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Resumen
En la ciudad de Bogotá el espacio público se ha visto afectado por la aparición de elementos
atípicos que no hacen parte de su conformación física original y que ocasionan una distorsión
física y visual de estos espacios. A partir de esta problemática, el objetivo de este proyecto de
investigación consistió en diseñar una propuesta de mejoramiento que estuviera asociado a la
afectación del espacio público urbano por elementos atípicos en el sector comercial de la UPZ
La Sabana. La metodología estuvo divida en 3 fases; en primer lugar se realizó un diagnostico
general a través de fuentes de información secundaria y se trabajó en campo para identificar los
elementos atípicos que incidían negativamente sobre el área trabajada; en segundo lugar se
realizó un análisis de la información realizando salidas cartográfica y se identificaron y priorizaron
las problemáticas que estos elementos generaban a través de una matriz Vester; en tercer lugar
se realizó una formulación de alternativas analizando el costo y beneficio, a partir de esto, se
realizó una guía encaminada al mejoramiento de la zona de estudio. Se registraron un total de
6885 puntos, teniendo una mayor presencia los grupos de publicidad, vía, cableado, venta y
grafiti. A partir de estos grupos se identificaron 7 problemas activos a los cuales se les diseño
una guía que contiene un procedimiento de intervención para la recuperación del espacio público.
Abstract
In the city of Bogotá, the public space has been affected by the appearance of atypical elements
that are not part of its original physical makeup and that cause a physical and visual distortion of
these spaces. Based on this problem, the objective of this research project consisted of designing
an improvement proposal that was associated with the affectation of urban public space by
atypical elements in the commercial sector of UPZ La Sabana. The methodology was divided into
3 phases; In the first place, a general diagnosis was made through secondary information sources
and work was carried out in the field to identify the atypical elements that had a negative impact
on the area worked; secondly, an analysis of the information was carried out by carrying out
cartographic outputs and the problems generated by these elements were identified and
prioritized through a Vester matrix; thirdly, a formulation of alternatives was made, analyzing the
cost and benefit, based on this, a guide was made aimed at improving the study area. A total of
6,885 points were registered, with the advertising, road, wiring, sales and graffiti groups having a
greater presence. From these groups, 7 active problems were identified for which a guide was
designed that contains an intervention procedure for the recovery of public space.
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1. INTRODUCCIÓN
La contaminación visual atípica afecta negativamente la calidad de vida y el espacio público,
debido a la aparición de elementos atípicos urbanos (EATs) que son ajenos a la estructura física
original y que generan una sobre estimulación visual. Este tipo de contaminación ha venido
aumentando en las últimas décadas, debido al acelerado desarrollo que ha tenido la ciudad de
Bogotá, lo que conlleva a fomentar acciones que ayuden y fortalezcan la recuperación del
espacio público, dado que, la comunidad tiene derecho a desarrollarse y convivir en un espacio
pedagógico que le brinde seguridad y armonía.
Los sectores con vocación comercial son los que más inciden en la saturación
de EATs (Rivera, 2013), debido al uso excesivo de publicidad que se genera en las fachadas,
postes y andenes, así mismo, los vendedores informales se instalan en calles que tengan gran
flujo peatonal, siendo una evidencia clara de invasión al espacio público. Por otro lado, el
vandalismo también ha originado una distorsión en el paisaje urbano, los grafitis no solamente
se realizan en superficies públicas y privadas sino también en las bancas, semáforos, portones,
postes y andenes, lo que implica mayores gastos de los recursos públicos para eliminar o borrar
estos dibujos no autorizados, es importante aclarar que estas acciones reflejan la falta de
conciencia ciudadana y sentido de pertenencia. .
Para poder recuperar el espacio público correctamente no se debe tener solamente una
perspectiva netamente arquitectónica, sino que también debe incluir el rol que cumple con la
formación de ciudadanos, en donde cada persona comprenda la importancia de tener un lugar
digno y cómodo en donde pueda relacionarse, para ello es necesario el uso de políticas públicas
y de normatividad que ayuden no solamente a recuperar sino a mantener un espacio público
equilibrado que pueda generar cambios perdurables en el tiempo.
El presente trabajo se enfocó en uno de los sectores más antiguos de la ciudad ubicado en la
UPZ La Sabana, esta zona ha sufrido diferentes transformaciones debido a que el uso de suelo
pasó de ser residencial a un uso de comercio pesado y servicios (Secretaria Distrital de
Planeación, 2020), generando un alto flujo de población flotante y la presencia de elementos
atípicos urbanos, algunos de ellos fueron identificados anteriormente por estudios realizados en
el Programa de Ingeniería Ambiental y Sanitaria de la Universidad de La Salle, ubicados en otros
sectores de la ciudad. Inicialmente el estudio propone una nueva clasificación de EATs, teniendo
en cuenta las características físicas y los elementos atípicos presentes en la zona de estudio, de
esta manera se pudo realizar un registro digital y geográfico de 28 elementos que impactan el
paisaje urbano. La finalidad de este trabajo consiste en proponer una serie de estrategias

11
enfocadas en el mejoramiento del espacio público urbano de la zona de estudio, teniendo en
cuenta las características físicas del sector, el presupuesto necesario y los beneficios que se le
pueden otorgar a la comunidad. Adicionalmente, permitirá reconocer los sectores que presentan
mayor afectación visual de manera general y las zonas que presentan un nivel crítico de cada
elemento trabajado, es decir, los lugares que cuentan con mayor número de registros del
elemento atípico de interés por unidad de área.
1.1. Zona de estudio
El área de estudio se encuentra ubicada entre Avenida Caracas y Avenida NQS desde La
Calle 13 hasta la Calle sexta, ver figura 1, este sector es conocido como La Sabana y comprende
los barrios: La Estanzuela, La Pepita, Voto Nacional, La Sabana y Ricaurte. Esta zona hace parte
de la localidad de los Mártires, ubicada en el sector centro-oriental de la ciudad de Bogotá, el
mapa se presenta en el anexo 8.2.1 para su mejor visualización.
Figura 1. Delimitación de la zona de estudio

Fuente: Autores
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Como se puede observar, la zona de influencia también está caracterizada por contar con 8
colegios, El Hospital San José, La clínica Centenario, parques públicos, centros comerciales de
gran tamaño, El Comando de Reclutamiento y Control de Reservas del Ejército Nacional y el
Comando de la Policía Metropolitana de Bogotá. Adicionalmente, se presentan áreas que en la
actualidad no tienen un uso destinado y edificaciones abandonadas, que son más probables a
generar un deterioro en el paisaje.
1.2 Características de la zona de estudio
1.2.1. Reseña histórica
La localidad de los Mártires es una de las zonas más antiguas de la ciudad de Bogotá y ha
sido protagonista de su historia y desarrollo, inicialmente su uso de suelo era residencial y en
ella se asentaron unas de las primeras edificaciones de la cuidad. Sin embargo, la unificación
de Santa Fe de Bogotá con los municipios aledaños como Suba, Chapinero y
Usaquén género que sus habitantes migraran hacia el norte (El Tiempo, 2019), dejando una
baja densidad de vivienda y en consecuencia una mayor inseguridad. Lo anterior, contribuyo al
abandono de viviendas y construcciones que en la actualidad funcionan como tiendas, bodegas
y centros comerciales, transformando su uso de suelo residencial a uno de comercio pesado y
servicios.
Así mismo, es importante destacar que con la construcción de la estación de ferrocarril La
Sabana en el año 1917, generó un gran desarrollo comercial en la zona de estudio debido a que
fue punto de partida y llegada de los inmigrantes rurales a la capital del país(Alcaldía de Bogotá
D.C, 2017) ,que tenían como finalidad poder surtir y adquirir provisiones, lo que fue generando
un alto flujo de visitantes que requerían una serie de productos, servicios y asistencia. Por
consiguiente, se hizo necesario la instalación de tiendas y almacenes alrededor de la Estación
de La Sabana, que buscaban suplir las necesidades de dichos visitantes.
Como resultado, se comenzó a presentar una economía de aglomeración que género la llegada
de nuevos y grandes negocios, y a su vez la construcción de grandes bodegas destinadas al
almacenamiento de productos, alimentos, bebidas y textiles, que aún siguen presentes en la
actualidad.
1.2.2. Usos del suelo
La zona de estudio está compuesta en su totalidad por suelo urbano, es decir, que no posee
suelo rural ni de expansión. Adicionalmente, el uso de este suelo urbano se divide en cinco:
comercial, servicios, dotacional, residencial y otros, teniendo mayor cobertura el uso comercial
como se puede observar en la figura 2. Por otra parte, la localidad de Los Mártires es la que
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presenta mayor porcentaje de área de predios con uso principal comercial y la tercera en el uso
de servicios (Secretaría de Planeación, 2020), el mapa se presenta en el anexo 8.2.2 para su
mejor visualización.
Figura 2. Usos del suelo en la zona de estudio

Fuente: (Secretaría de Planeación, 2020)

El comercio que se presenta es el cualificado, zonas de servicios empresariales, zonas de
servicios al automóvil, zonas de comercio al por mayor e informal (Cámara de Comercio de
Bogotá, 2006). Adicionalmente, en esta zona predomina la pequeña empresa y microempresa,
concentradas en los barrios La Sabana, Ricaurte, Voto Nacional y la Estanzuela.
Por último, las actividades de mayor presencia empresarial son las de productos
farmacéuticos, artículos de ferretería, piezas y accesorios para vehículos automotores, vestuario,
alimentos, bebidas, mantenimiento automotor y cadenas textiles.
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1.2.3. Estratificación
La estratificación urbana es una herramienta de focalización que sirve para clasificar los
inmuebles residenciales, generando los resultados por manzana (Secretaría de Planeación,
2020). En el área de interés predomina la clase socioeconómica media-baja (estrato 3) y presenta
estrato bajo en el barrio La Sabana.
Por otro lado, esta zona presenta una cobertura del 100% en los servicios públicos
domiciliarios como acueducto, alcantarillado, recolección de basuras y energía eléctrica (Alcaldía
de Bogotá D.C, 2017). Sin embargo, no cuenta con una cobertura total de telefonía fija e internet.
1.2.4. Accesibilidad y movilidad
La zona de estudio está delimitada por importantes vías del centro de la ciudad, cada una de
ellas cuentan con estaciones del sistema masivo de transporte conocido como Transmilenio
(Figura 1), lo que contribuye a que sus visitantes puedan movilizarse a esta área fácilmente.
No obstante, las vías internas de los barrios se encuentran excesivamente deterioradas debido
al tránsito permanente de vehículos, al uso industrial y comercio pesado, teniendo un porcentaje
de solamente el 48 % de malla vial intermedia en buen estado y 1% sin construir (Alcaldía de
Bogotá, 2020). Lo anterior, se debe a que los autos que se estacionan al frente de las bodegas
o talleres mecánicos generan daños en las calzadas viales debido a su peso y tamaño, así
mismo, obstaculizan la movilidad interna de la zona y ocasionando un alto nivel de tráfico.
1.2.5. Espacio público
El Observatorio de Espacio Público, ha realizado en los últimos años cuatro reportes técnicos,
que tienen como finalidad establecer los indicadores entre el espacio público y la población
habitante. Se debe tener en cuenta que a mayor cantidad de espacio público efectivo y menor
población, el valor del indicador crece. A menor cantidad de espacio público y mayor población,
el valor del indicador se reduce (Alcaldia Mayor de Bogotá D.C, 2019).
A continuación, se describirá la situación actual en la zona de estudio.
1.2.6. Espacio público efectivo
Según el Decreto 1077 de 2015, este hace referencia al espacio público de carácter
permanente, conformado por zonas verdes, parques, plazas y plazoletas. Adicionalmente, en él
se considera como índice mínimo de espacio público efectivo 15 m2/hab, siendo una meta a
largo plazo establecida por el POT.
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La localidad de Los Mártires tiene un valor de 2,5 m2/hab, siendo una de las localidades que
presenta mayor déficit de espacio público junto con la localidad de Bosa, como se observa en la
figura 3. Con lo anterior, es necesario que se realice un monitoreo constante de su dinámica de
construcción como en su dinámica poblacional, con el objetivo de identificar si su índice tiende a
mejorar o empeorar con el paso del tiempo, para mayor visualización véase el anexo 8.2.3.
Figura 3. Mapa de espacio público efectivo

Fuente: (Alcaldia Mayor de Bogotá D.C, 2019)

1.2.7. Espacio público verde
Es el espacio público orientado a satisfacer las necesidades de recreación, permanencia al
aire libre y de encuentro (Alcaldia Mayor de Bogotá D.C, 2019). La OMS recomienda que este
indicador oscile entre 10 m2/hab y 15 m2/hab.
En este caso, la localidad de Los Mártires presenta un déficit considerable respecto a las otras
localidades, siendo la que menor índice de espacio público verde presenta, con un valor de 2,6
m2/hab. Es importante aclarar que estos lugares cumplen un papel importante en las funciones
estéticas del espacio público, ayudan a conservar un ambiente saludable y mejoran la
sociabilización de los ciudadanos, por esas razones es importante tener en cuenta en qué
condiciones se encuentran actualmente los parques públicos de la zona de estudio.
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1.3. Planteamiento del problema
El espacio público de la zona de estudio está siendo afectado por la saturación de elementos
atípicos que distorsionan la estética del lugar y generan en la población una mala perspectiva y
un ambiente desagrade para convivir. Lo anterior, se debe a que los principales usos del suelo
son el comercial y de servicios (Secretaría de Planeación, 2020), lo que conlleva a que el área
de interés sea afectada por elementos atípicos como antenas, chimeneas, fachadas
deterioradas, postes saturados con avisos, venta ambulante, entre otros; cómo se puede
observar en la Figura 4.
Figura 4. Elementos atípicos encontrados en el sector San Andresito de San José

Fuente: Google Maps, modificado por autores, 2020

En la anterior imagen, se puede visualizar los elementos atípicos que afectan el espacio
público de uno de los sectores más representativos de la zona de interés, conocido como San
Andresito de San José, en este lugar existen alrededor de 80 centros comerciales y 10.000
locales (ACCOSAN, 2016) , que generan efectos negativos en el paisaje urbano debido a que no
cuentan con estándares ambientales definidos para la transformación de espacios públicos,
adicionalmente, cuenta con talleres de mecánica, restaurantes, cafeterías y algunas industrias,
que agravan aún más la problemática tratada.
Así mismo, la zona abarca el barrio El Ricaurte, en donde se encuentran locales de impresión
digital dedicados a la publicidad y algunas industrias de metalmecánica, generando que se
encuentren elementos atípicos como publicidad exterior, cableado aéreo, deterioro de calzada,
fachadas saturadas con avisos y demás. Lo anterior se puede evidenciar en la figura 5.
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Figura 5. Elementos atípicos encontrados en el sector El Ricaurte

Fuente: Google Maps modificado por autores, 2020

Con lo anterior, se puede determinar que la problemática de la concentración de elementos
atípicos se encuentra presente en los diferentes sectores que abarca la zona de estudio, lo que
ha ocasionado una disminución en el espacio público disponible para la movilización y realización
de actividades al aire libre, esto se puede confirmar en el Reporte Técnico de indicadores 2019,
en donde se observa que el área disponible por habitante tiene un valor de 2,5 m2/ hab,
evidenciando un déficit de 3,5 m2/ hab, teniendo en cuenta que la meta establecida por el Plan
Maestro de Espacio Público para la ciudad de Bogotá es de 6m2/hab, igualmente esta localidad
es la que cuenta con el menor indicador de espacio público verde en toda la ciudad (Alcaldia
Mayor de Bogotá D.C, 2019).
La pregunta con base en el planteamiento anterior es:
¿Cuáles serían las estrategias que permitirían tener un manejo adecuado del espacio público
urbano con la finalidad de mejorar la calidad de vida de los habitantes y transeúntes de la zona
de estudio?
1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo general

Diseñar una propuesta de mejoramiento asociada a la afectación del espacio público urbano por
elementos atípicos. Caso de estudio: Avenida Caracas a la Avenida NQS entre la Calle 13 y
Avenida sexta.
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1.4.2. Objetivos específicos


Establecer las características de la zona de estudio a partir de consulta de fuentes
secundarias, el reconocimiento físico y el registro de elementos atípicos.



Identificar las problemáticas que generan los elementos atípicos urbanos en la zona de
estudio mediante el uso de una Matriz Vester.



Formular estrategias enfocadas en la recuperación del espacio público urbano que
minimicen la afectación generada por los elementos atípicos.

1.5. Antecedentes
A lo largo de los años y debido al crecimiento poblacional especialmente en las ciudades, han
aparecido problemáticas en el espacio público como lo es la contaminación visual por elementos
atípicos, esto ha ocasionado un impacto negativo en la vida diaria de quienes normalmente
transitan y viven en estos lugares. A continuación, se presentan diferentes proyectos realizados
desde el programa de Ingeniería Ambiental Y Sanitaria De La Universidad De La Salle como
otros a nivel nacional e internacional, en donde se resalta la identificación de elementos atípicos
y diferentes alternativas planteadas para encontrar una posible solución a esta problemática.
Plan de mejoramiento del espacio público afectado por elementos atípicos asociados a la
contaminación visual en el sector comercial de la UPZ Fontibón Centro.
Este trabajo de grado realizado en la Universidad de La Salle por Erika Soacha en 2019 tenía
como objetivo diseñar un Plan de mejoramiento asociado a la contaminación visual que generan
los elementos atípicos en el espacio público urbano de la UPZ 75 Fontibón Centro. El trabajo se
abordó siguiendo tres fases metodológicas, donde la primera consistió en el reconocimiento del
terreno e identificación de los elementos atípicos de la zona de estudio; en la segunda fase se
realizó un método de causa efecto teniendo presente sectores críticos de contaminación visual,
por último, se elaboró una guía de mejoramiento encaminada a la recuperación del espacio
público. Dentro de los aportes más significativos de este proyecto se encuentra la elaboración de
fichas de manejo ambiental donde se presentaban soluciones como el diseño operacional a
elementos atípicos ya existentes, jornadas de mantenimiento y limpieza, implementación de una
mini plaza y propuestas legislativas que incluyen mayor control por parte de la secretaria distrital
de medio ambiente .
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Propuesta para el manejo de los elementos atípicos que afectan el espacio público en la
zona urbana del municipio de Machetá.
Realizado por Cedeño en el 2019, este trabajo de grado tenía como finalidad establecer un
plan básico para la autoridad municipal, de identificación, registro y alternativas de manejo de los
elementos atípicos que afectan la calidad visual del espacio urbano en la cabecera municipal de
Machetá. Para la realización de este proyecto se tuvieron en cuenta 3 fases metodológicas, en
donde se comprendió la evaluación de la zona de estudio, seguido a esto, se realizó una
compilación que permitió la construcción de una base de datos y mapas de los elementos atípicos
identificados y por último se desarrolló un proceso de diseño para la guía asociada a la
intervención de los elementos atípicos registrados. Como resultado se encontró que las fachadas
deterioradas y el cableado aéreo eran los elementos que más incidían en la contaminación visual
del municipio, para esto se plantearon alternativas de solución a fin de que se pudiera tratar la
problemática encontrada.
Propuesta de caracterización de los elementos atípicos en el espacio público asociados a
la contaminación visual urbana en el sector Quirigua.
Este estudio realizado por Cortés y Wandurraga propuso una caracterización integral de los
elementos atípicos del espacio público en el sector Quirigua. Para la realización de este proyecto
se propuso un diagnóstico de la zona y se caracterizaron los elementos atípicos a partir de
diferentes trabajos realizados en el Programa De Ingeniería Ambiental Y Sanitaria de la
universidad de La Salle, identificando así, un listado de 41 elementos. A partir de esto, se
incorporó un formato de campo más apropiado con la aplicación metodológica de la Matriz Vester
y se analizó la información recogida en campo y los resultados arrojados por la matriz. La matriz,
identificó doce problemas en el espacio público, estos se representaron gráficamente mediante
el software ArcGIS que proporciono herramientas de análisis como el método de clasificación
estadística Natural Break.
Diagnóstico de la afectación del espacio público urbano por la presencia de elementos
atípicos en la UPZ 44 Américas, localidad de Kennedy.
Este proyecto fue desarrollado por López y Rincón en el año 2018, este tenía como objetivo
establecer el estado actual del espacio público urbano, asociado a las características, nivel de
afectación y distribución geográfica de los elementos atípicos presentes en la UPZ 44 Américas
de la localidad de Kennedy. En este estudio se realizó un reconocimiento preliminar de la zona
identificando la problemática del lugar, seguido a esto se determinaron los rangos de afectación
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por medio de una matriz de Leopold y en la fase final se propusieron alternativas de manejo.
Para el uso de la información los autores dividieron la UPZ en 5 barrios que se subdividieron
cada uno en dos sectores más, encontrando en esta área 6530 elementos atípicos y percibiendo
que la máxima concentración de elementos se encuentra en el barrio Provivienda Oriental y sobre
las vías Av. Primero de mayo, Calle 8 sur y Cra. 71d. Como resultado se obtuvo que la categoría
de publicidad, red eléctrica y servicios son los que mayor inciden a la contaminación visual que
existe en esta unidad de planeación social, teniendo presente esto, se realizaron una serie de
propuestas de mejoramiento a fin de mejorar la situación que se presentaba en esta zona.
Análisis de la contaminación visual generada por elementos atípicos en la zona centro de
la ciudad de Montería.
Este estudio realizado por Arroyo en el 2013, tenía como temática principal la identificación
de los principales elementos atípicos que afectan el paisaje urbano del centro de la ciudad de
Montería, para la realización de esto proyecto se partió de una propuesta de categorización de
los elementos, seguido a esto se definió el área de estudio comprendida entre los tramos calles
31 y 41 con carreras 1era y 4ta, por último se aplicó un análisis un criterio de densidad de
información visual para determinar cuáles eran las áreas críticas que presentaban mayor conflicto
por contaminación visual. Como resultados se obtuvieron que el elemento atípico con mayor
presencia era la valla publicitaria con un total de 1239 a su vez, los tramos con mayor densidad
publicitaria y no publicitarios estaban sobre la carrera 3ra, por último, se plantearon una seria de
lineamientos a fin de propiciar la descontaminación visual del área trabajada, a fin de que se
constituyera una guía para abordar esta problemática a nivel nacional.
La contaminación visual de espacios públicos en Venezuela.
Este artículo realizado por Méndez en el año 2012 tenía como objetivo estudiar el impacto
ambiental causado por la contaminación visual en espacios públicos, usando como caso de
estudio un vecindario de uso mixto en San Cristóbal, capital del estado Táchira, Venezuela. Para
realizar este estudio se desarrolló una metodología con enfoque cualitativo, teniendo presente la
percepción de los impactos ambiental por una muestra de usuarios del sector, realizado esto, se
analizó la información encontrando que los principales contaminantes visuales era la publicidad
exterior y el cableado aéreo, que estaban afectando la salud física y psicológica de los residentes
del sector, por último se realizó una evaluación cualitativa de los impactos ambientales
generados por este fenómeno y se propuso una serie de medidas para mitigarlos.
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2. MARCO DE REFERENCIA
2.1. Marco Teórico
Espacio público
Según la normatividad colombiana, en la ley 9 de 1989 se entiende por espacio público a un
conjunto de inmuebles públicos y elementos arquitectónicos naturales de los inmuebles privados
que son destinados para el uso o afectación para así satisfacer las necesidades urbanas
colectivas, trascendiendo los límites de los intereses individuales de cada habitante. El espacio
público ha sido objeto de estudio por diferentes profesiones debido a que este se ha venido
transformando constantemente por los procesos interactivos que este tiene, de la misma manera
muestra la dinámica de diversos actores públicos, privados y comunitarios que interactúan por
medio de una variedad de mecanismos que muchas veces no son los más adecuadas,
generando impactos y afectaciones que tienen que ser tratadas correctamente, esto contribuye
a la calidad de vida de los habitantes de la zona. Lo anterior, se debe a que dichas
transformaciones en la mayoría de los casos no cuentan con estándares ambientales definidos,
debido a que el crecimiento de la población ha generado una expansión y un uso inadecuado del
espacio público, esto ha traído problemáticas como inseguridad, conflicto del uso del suelo,
deterioro paisajístico, entre otros.
Elemento atípico
Este es un término que surge en el IV congreso Colombiano sobre la calidad del aire en una
ponencia realizada por el Arquitecto Rivera, donde lo define como “los objetos en el espacio
urbano que no hacen parte de una conformación física original y que desde un punto de vista
estético y por sus mismas características de número, ubicación, deterioro o falta de
mantenimiento, entre otras, generan una presencia que afecta negativamente el espacio público;
esta afectación se puede apreciar en una fachada saturada de avisos comerciales no
autorizados, en superficies deterioradas y sucias, en cableados instalados sin ningún tipo de
consideración estética o técnica o en la instalación de antenas de telecomunicaciones sobre las
cubiertas de los edificios” (Rivera, 2013).
Elementos atípicos registrados sobre el espacio público.
Uno de los aportes importantes realizados desde el semillero de Investigación Contaminación
Visual Urbana Atípica (CVUA)" de la Universidad de La Salle, fue la realización de una tabla
donde se contemplan el número de elementos que tienen alguna incidencia negativa en el
entorno urbano, a continuación, se presenta dicha clasificación.
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Tabla 1. Listado de Elementos Atípicos y sus abreviaturas desarrolladas por PIAS.

1. Fachada Deteriorada (DF)

21. Cableado sobre fachada (CF)

2. Dibujos no autorizados sobre superficies de
fachada (DAF)
3. Cableado aéreo (CA)

22. Cableado sobre calzada (CC)
23. Mobiliario urbano deteriorado (MUD)

4. Material adherido sobre superficies de
fachada (MSF)

24. Poste saturado de cableado (PC)

5. Otros materiales (OM)

25. Poste saturado con avisos (PA)

6. Tubería de desagüe de agua lluvia (TDALL)

26. Venta informal tipo 1 (VI1)

7. Antenas (AT)

27. Venta informal tipo 2 (VI2)

8. Publicidad exterior (PE)

28. Venta informal tipo 3 (VI3)

9. Carteles sobre superficies no autorizadas (C) 29. Andén deteriorado (AD)
10. Ductos de extracción (DE)
11. Postes de conducción de líneas de energía
(PCLE)

30. Pavimento vehicular deteriorado (PVD)
31. Muro medianero deteriorado (MD)

12. Deterioro de culata (DC)

32. Muro medianero sucio (MS)

13. Deterioro de calzada (DZ)

33. Invasión del espacio público (IN)

14. Cerramientos provisionales de obra (CPO)

34. Poste de alumbrado público (PAP)

15. Señalización deteriorada (SD)

35. Grafitis (GF)

16. Edificaciones abandonadas (EA)

36. Obras civiles (OC)
37. Poste de alumbrado púbico en desuso

17. Chimeneas (CH)

(PAPD)

18. Fachada sin mantenimiento (FSM)
19. Fachada saturada de avisos (FA)
20. Fachada parcial o totalmente cubierta por
artículos (FCA)

38. Venta ambulante (VA)
39. Culata con apariencia de suciedad
(CAS)
40. Material inadecuado (MI)
41. Instalaciones eléctricas (IE)

Fuente: Cortes & Wandurraga (2016)

Afectación al espacio público
Partiendo de la idea que los espacios públicos son sitios destinados al disfrute colectivo, el
término afectación al espacio público hace referencia a algún tipo de restricción que limita o
impide la utilización de estos lugares que por ley están establecidas en el territorio colombiano.
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Estas restricciones se deben principalmente a dos motivos; el daño al mobiliario urbano, y el
uso inadecuado de estas zonas. Al presentarse esto, surgen diferentes problemáticas tales como
el comercio informal, zonas críticas de residuos, inseguridad, deterioro del paisaje, entre otros.
Teniendo como consecuencia un ambiente no propicio donde la sociedad no tiene pleno gozo y
en sí, se genera una desconfianza y temor para poder convivir en estas zonas.
Contaminación visual por elementos atípicos
La contaminación visual por elementos atípicos es la saturación del paisaje urbano por una
gran cantidad de objetos que debido a sus características no hacen parte integral del espacio
urbano, afectando de forma negativa esos lugares y conformando espacios deteriorados e
inseguros para la población.
Propuesta de mejoramiento del espacio público
Para este estudio una propuesta de mejoramiento es un conjunto de acciones que permiten
identificar las principales causas de afectación al espacio público por elementos atípicos,
mediante un diagnóstico de la zona, según las causas encontradas se proponen acciones que
se requieran para prevenir, mitigar, controlar, compensar y corregir los posibles efectos o
impactos ambientales negativos encontrados en la zona de interés. Para el caso de este proyecto
de investigación se formularán una serie de acciones relacionadas a mejorar el espacio público
urbano que pueden ser implementadas por la comunidad a futuro.
Mejoramiento del espacio público
El mejoramiento del espacio público debe ser entendido como la recuperación física del
inmobiliario urbano existente en el distrito. Para poder llevar a cabo esto, se debe priorizar
algunas zonas, ya sea por su importancia comercial, cultural, ambiental o recreativa que resultan
indispensable para el disfrute colectivo de la ciudadanía. Según la guía metodológica para la
recuperación de espacio público en Colombia se ha establecido tres procesos para la
recuperación de estos espacios, estos son los procesos administrativos, judiciales y voluntarios
(Minambiente, 2014).
Matriz Vester
La matriz Vester es una serie de filas y columnas que muestran las posibles causas o variables
de una situación problemática. Una de las ventajas de esta matriz es que aporta elementos
suficientes de relación causa-efecto entre los factores bajo análisis y así llega a detectar
problemas críticos con su respectiva consecuencia, con esto se identifican las causas que
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requieren mayor atención y así se establecen las alternativas de corrección prevención y control.
Para el desarrollo de esa matriz es necesario enfrentar los problemas o variables entre si
basándonos en los siguientes criterios de calificación: 0, 1, 2 y 3.


0: No lo causa



1: Lo causa indirectamente o tiene una relación de causalidad muy débil



2: Lo causa de forma semidirecta o tiene una relación de causalidad media



3: Lo causa directamente o tiene una relación de causalidad fuerte

Al diligenciar la matriz con esta calificación se suman las filas y el resultado se conoce como
influencia/causa, seguido a esto se suman las columnas y el resultado se conoce como
dependencia/efecto (Betancourt, 2016).Con lo anterior, se realiza la gráfica que permite clasificar
los problemas en críticos, pasivos, activos e indiferentes:


Problemas críticos: Tienen los activos y los pasivos altos, estos son problemas causados
por otros y que a su vez generan efectos negativos.



Problemas pasivos: Presentan un total alto en sus pasivos y un total bajo en sus activos,
estos pueden intervenir en los problemas activos y es necesario que sean solucionados
o minimizados.



Problemas activos: Presentan un total alto de activos y un total bajo en sus pasivos, estos
pueden representar las causas principales de la situación problemática critica, debido a
ello es necesario que se solucionen de manera crucial.



Problemas indiferentes: Tienen los activos y los pasivos bajos, es decir, que no causan
ni son causados por otros problemas, por lo que se consideran de baja prioridad.

Una vez realizada la clasificación se procede a identificar las causas y las consecuencias de
cada situación problemática mediante un árbol de problemas.
Árbol de problemas
Es una técnica que se emplea para identificar el problema central, analizando cada una de
sus relaciones causa-efecto. Lo anterior, permite generar diferentes alternativas de solución y no
limitarse a una única (UNESCO, 2017).
Una vez identificado el problema central, se procede a exponer las causas que lo generan y los
efectos negativos producidos; interrelacionando los tres componentes de una manera gráfica.
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Análisis coste-Beneficio
El análisis coste-beneficio es una metodología para evaluar los costos y beneficios de un
proyecto, programa, o intervención con el objetivo de determinar si el proyecto es deseable desde
el punto de vista del bienestar social y, si lo es, en qué medida. Para ello, los costes y beneficios
deben ser cuantificados, y expresados en unidades monetarias, con el fin de poder calcular los
beneficios netos del proyecto para la sociedad en su conjunto (Ortega, 2012).

2.2. Marco conceptual

Edificación
Son aquellas construcciones que diseña y ejecuta el ser humano que están destinadas a
servir de espacio para el desarrollo de una actividad humana.
Tabla 2. Definición de los elementos atípicos que corresponden al grupo edificación.

Sub-grupo

Definición

Parámetro exterior de un establecimiento o
Fachada

vivienda que presenta empeoramiento con el

deteriorada

paso del tiempo, debido al uso y a las
condiciones climáticas.

Lote o construcción que se encuentra
Inmueble

desatendido y sin uso durante varios años.

abandonado

Estos espacios no cuentan con servicios
públicos y nadie paga las tasas o impuestos.

Muro o pared divisorio entre predios que
Muro medianero
deteriorado

presenta daños y empeoramiento debido a
la falta de mantenimiento.
Fuente: Autores

Imagen
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Cableado
Según el Decreto 412 de 2010, corresponde a la red de distribución conformada por cables
aéreos y elementos de conexión apoyados en postes, estos conectan el sistema entre el poste y
el usuario; generalmente se incrusta a la fachada o se apoya sobre las fachadas de la edificación.
Tabla 3. Definición de los elementos atípicos que corresponden al grupo cableado.

Sub-grupo

Definición

Imagen

Cableado de fibra óptica grapado en las
Cableado sobre
fachada

paredes

exteriores

de

una

vivienda,

generalmente se utilizan abrazaderas para
empotrar los cables en la fachada.

Según el Decreto 412 de 2010, corresponde
Cableado sobre

al cableado sobre la superficie de la vía

calzada

pública o privada destinada al tránsito de
vehículos, puede ser central, intermedia o
lateral.

Soporte vertical que funciona como apoyo
Poste saturado de
cableado

para la transmisión y distribución de energía
saturado de cableado eléctrico.

Fuente: Autores

Grafiti
Son inscripciones, dibujos, rayados o signos realizados en soportes del espacio público, tales
como fachadas, paredes o muros. Por lo general, esto se considera como un hecho de
vandalismo debido a que se realizan sin ninguna consideración hacia los demás.
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Tabla 4.Definición del elementos atípicos que corresponde al grupo grafiti.

Sub-grupo

Definición

No autorizado

Grafiti ilegal que se realizó sin autorización

Imagen

previa.

Fuente: Autores

Antena
Son dispositivos que se utilizan para emitir o recibir ondas electromagnéticas, las antenas
adosadas a la edificación, son elementos que establecen comunicación de tipo privado,
generalmente se encuentran ubicadas en las fachadas o en los techos de las viviendas (Decreto
676 de 2011).
Tabla 5.Definición de los elementos atípicos que corresponden al grupo antena.

Sub-grupo

Definición

Antena adosada a

Antena que se encuentra ubicada en el

cubierta

Antena adosada a
fachada

Imagen

techo o terraza de una vivienda.

Antena que se encuentra ubicada en la
fachada de una vivienda.

Fuente: Autores

Chimenea
Según el Acuerdo 20 de 1995, es toda estructura hueca destinada a la remoción de humos y
gases calientes provenientes de hornos incineradores, calentadores o cualquier otro dispositivo
productor de calor.
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Tabla 6.Definición de los elementos atípicos que corresponden al grupo chimenea.

Sub-grupo

Definición

Chimenea en

Chimenea que se encuentra ubicada en el

cubierta

Chimenea en
fachada

Imagen

techo o terraza de una vivienda.

Chimenea que se encuentra ubicada en la
fachada de una vivienda.

Fuente: Autores

Obra
Construcción o remodelación de un inmueble, infraestructura o vía que se encuentra en
proceso de realización.
Tabla 7.Definición de los elementos atípicos que corresponden al grupo obra

Sub-grupo

Definición

Cerramiento

Barreras provisionales que se instalan

provisional

alrededor de la obra, teniendo múltiples
funciones dentro de la misma.

Obra destinada al uso común de los
ciudadanos, contribuyendo a la organización
Obra civil

del territorio y aprovechamiento de este.

Imagen
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Sub-grupo

Definición

Imagen

Obra promocionada por una persona u
Obra particular

organización que solamente beneficia al
dueño de la propiedad.

Fuente: Autores

Publicidad
Es todo anuncio que se encuentra ubicado en lugares públicos, tiene como objetivo llamar la
atención de la audiencia a través de elementos visuales como dibujos, fotografías y textos, y
cuyo fin es comercial, cultural, político o informativo.
Tabla 8.Definición de los elementos atípicos que corresponden al grupo publicidad.

Sub-grupo

Definición

Imagen

Poste saturado con Soporte vertical que funciona como apoyo
avisos

para la transmisión y distribución de energía
saturado de avisos publicitarios.

Elementos compuestos por dibujos, logos y
Aviso sobre
fachada

letras

que

se

utilizan

con

diferentes

finalidades, adosados a la fachada de un
predio.

Son avisos o letreros que cuentan con
Aviso luminoso

luminosidad, permitiendo mayor visibilidad
en el espacio público.
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Sub-grupo

Definición

Caballete

Estructuras móviles con marcos metálicos

publicitario

que

sirven

para

publicitarios,

Imagen

sostener

permitiendo

los

avisos

que

sean

instalados en los andenes o calzadas.

Fuente: Autores

Venta
La venta informal hace referencia a aquellas personas que desarrollan sus actividades
comerciales en el espacio público, con empleo de instalaciones desmontables, transportables o
móviles. Adicionalmente, no tienen presentes las normas comerciales, tributarias y de seguridad
social.
Tabla 9.Definición de los elementos atípicos que corresponden al grupo venta

Sub-grupo

Definición

Imagen

“Desarrollan su actividad alrededor de
kioscos, toldos, vitrinas o casetas, ocupando
Ambulante

permanentemente

estacionario

espacio público” (Decreto 98,2004).

“Desarrollan

su

el

mismo

actividad

lugar

en

del

carretas,

carretillas o cajones rodantes, tapetes, telas
o
Ambulante
semiestacionario

plásticos

en

mercancías.

las

que

Tienen

colocan

facilidad

sus
para

trasladarse de un lado a otro, dependiendo
del lugar que consideren más propicio para
su

actividad

comercial

transitoriamente
diferentes

el

sitios

y

espacio

del

mismo”

98,2004)
Fuente: Autores

ocupan
público

o

(Decreto
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Dotación
Tabla 10.Definición de los elementos atípicos que corresponden al grupo dotación

Sub-grupo

Definición

Imagen

Elemento eléctrico que permite aumentar o
Equipos de red
eléctrica
deteriorados

disminuir los niveles de alta tensión de las
líneas

de

transmisión,

transformadores,

tales

interruptores

como:
y

seccionadores que se encuentran en mal
estado.

Señalización

Señal que proporciona una información

deteriorada

determinada y que se encuentra en mal
estado.

Fuente: Autores

Vía
Es toda calle o carrera abierta al uso público, con la función de permitir el tránsito y circulación
de usuarios que van de un lugar a otro.
Tabla 11.Definición de los elementos atípicos que corresponden al grupo vía

Sub-grupo

Andén deteriorado

Definición

Área

lateral

de

una

Imagen

vía,

destinada

exclusivamente para la circulación y tránsito
de peatones que se encuentra en mal
estado.

32
Sub-grupo

Definición

Imagen

Zona de la vía destinada para la circulación
Calzada
deteriorada

de los vehículos que se encuentra en mal
estado.

Fuente: Autores

Mobiliario urbano deteriorado
Son elementos complementarios que están instalados en el espacio público y tienen como
función suplir las necesidades de la sociedad (Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial, 2005). Los elementos que se encuentran en la zona de estudio se encuentran en la
Tabla 12.
Tabla 12.Definición de los elementos atípicos que corresponden al grupo mobiliario urbano.

Sub-grupo

Definición

Imagen

Elemento de

Bolardos, paraderos, tope de llantas y

organización

semáforos que se encuentran en mal
estado.

Luminarias

peatonales

y

vehiculares,

Elemento de

protectores de árboles, bancas, relojes,

ambientación

esculturas y mulares que se encuentran en
mal estado.

Elemento de salud
e higiene

Baños

públicos

y

canecas

encuentran en mal estado

que

se
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Sub-grupo

Definición

Elementos de

Juegos para adultos y juegos infantiles que

recreación

Imagen

se encuentran en mal estado.

Fuente: Autores

2.3. Marco legal

En el ámbito legal, en Colombia hay diferentes normas que regulan el espacio público, sin
embargo, debido al rápido crecimiento demográfico en ciudades como Bogotá se han creado
puntos críticos o zonas que a pesar de su historia han sido transformadas, ocasionando un
aumento en las problemáticas ambientales de estos lugares, es por esto, que se hace necesario
velar por la protección de la integridad del espacio público y por su destinación al uso común,
prevaleciendo sobre el interés particular tal como se establece en el artículo 82 de la constitución
política de Colombia. A continuación, se presenta la normatividad vigente que puede ser aplicable
para el desarrollo del proyecto.
Tabla 13. Normativa aplicada al proyecto

Norma

Nombre

Aplicabilidad al proyecto

Ley 9 de

Por la cual se dictan normas Es aplicable en su artículo 5, donde se

1989

sobre

planes

municipal,

de

desarrollo establece la definición del espacio público

compraventa

y en Colombia

expropiación de bienes y se
dictan otras disposiciones.
Ley 388 de

Por la cual se modifica la Ley 9 Aplica en su artículo 1 numeral 3, donde

1997

de 1989, y la Ley 2 de 1991 y se se vela por la creación y la defensa del
dictan otras disposiciones.

espacio

público,

así

como

por

la

protección del medio ambiente y la
prevención de desastres.
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Norma

Nombre

Aplicabilidad al proyecto

Decreto 1504

Por el cual se reglamenta el Este decreto aplica en sus artículos

De 1998

manejo del espacio público en 1,2,3,4,7,8, donde se establecen los
los

planes

de

ordenamiento elementos constituidos y los elementos

territorial

complementarios del espacio publico

Decreto 1077

Por medio del cual se expide el Es aplicable en su artículo 2.2.3.1.1 del

de 2015

Decreto Único Reglamentario Decreto Nacional 1077 de 2015 donde
del Sector Vivienda, Ciudad y establece que: “Es deber del Estado velar
Territorio

por la protección de la integridad del
espacio público y por su destinación al uso
común, el cual prevalece sobre el interés
particular. En el cumplimiento de la función
pública del urbanismo, los municipios y
distritos deberán dar prelación a la
planeación, construcción, mantenimiento y
protección del espacio público sobre los
demás usos del suelo

Decreto

Por

Distrital 098

disposiciones en relación con la donde establece los espacios públicos

de 2004

preservación del espacio público recuperados y además aclara que estos
y

su

el

cual

se

dictan Es aplicable en sus artículos 12 y 14

armonización

derechos

con

de

los no pueden ser ocupados por nuevos
los vendedores informales.

vendedores informales.
Acuerdo 18

Por el cual se crea la Defensoría Es aplicable en sus artículos 7 donde

de 1999

del Espacio Público

obliga a la creación de un inventario

Concejo de

general del Patrimonio de Inmuebles

Bogotá D.C.

Distritales en la ciudad de Bogotá

Acuerdo 645

Por el cual se adopta el plan de Es aplicable en su artículo 21 donde

de 2016

desarrollo

económico,

social, contiene el pilar de democracia urbana

ambiental y de obras públicas donde se le da prioridad a incrementar y
para Bogotá, D. C.,

mejorar el espacio público peatonal y la
infraestructura pública disponible para los
habitantes y visitantes de Bogotá
Fuente: Autores
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3. DESARROLLO METODOLÓGICO

Para poder lograr cada uno de los objetivos planteados se propuso una metodología
descriptiva-observacional que consistió en registrar el comportamiento habitual de la zona de
estudio teniendo en cuenta condiciones precisas de observación, sistematización y rigor en el
análisis de la información recolectada. Para la realización de este proyecto de grado se
plantearon 3 fases descritas a continuación.
3.1. Fase 1. Diagnóstico
La fase de diagnóstico consistió en el reconocimiento de la zona de estudio, para ello se
llevaron a cabo dos actividades que tenían como finalidad establecer las características de la
zona, realizar un reconocimiento físico e identificar los elementos atípicos existentes en este
lugar.
3.1.1. Actividad 1. Búsqueda de información
Esta actividad se basó en la recolección de información sobre las condiciones y
características de la zona de estudio, para ello se consultaron diferentes estudios y documentos
de la localidad; tales como:

El diagnóstico de los principales aspectos territoriales de

infraestructura, demográficos y socioeconómicos de Los Mártires del año 2017, El perfil
económico y empresarial localidad Los Mártires del 2006, El diagnóstico de la localidad de los
Mártires del 2020, Mapas Bogotá y el Geo portal del IDECA. Lo anterior brindo la información
acerca del uso del suelo, la estratificación, la historia de la zona y la accesibilidad en temas de
movilidad.
A partir de esta información y con el uso del software ArcGis se realizaron diferentes cortes y
proyecciones temáticas al mapa de referencia de Bogotá. Se descargaron capas que contenían
información acerca de las manzanas catastrales, los colegios y los hospitales de Bogotá y se
sobrepusieron sobre el área a trabajar, permitiendo una visualización general de la zona de
estudio, ver figura 1.
Uno de los aspectos relevantes fue el mapa de usos del suelo, como se observa en la figura
2, donde se evidencia que predomina el uso del suelo comercial. Esto es importante, debido a
que en estas zonas es más probable que se encuentren elementos atípicos que afecten el
espacio público. Por otro lado, en el geo portal del IDECA, Mapas Bogotá, se encontró las rutas
urbanas predominantes en la zona de estudio, como se observa en la figura 6, esto es
fundamental debido a que la aparición de elementos atípicos en conjunto se resalta más a partir
de las vías que utiliza el transporte público y que generan mayor tráfico peatonal (Rivera, 2013).
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Figura 6. Rutas urbanas en la zona de estudio.

Fuente: Mapas Bogotá, 2021. Modificado por autores.

3.1.2. Actividad 2. Reconocimiento físico de la zona
3.1.2.1. Identificación de elementos atípicos
Para realizar la identificación y registro de los elementos atípicos en las 4 primeras sub-zonas
se utilizó la herramienta survey 123. Esta herramienta crea formularios que permite analizar datos
y geo-referenciar puntos en un mapa a través de un dispositivo móvil que tenga acceso al uso
de GPS. A continuación, se presenta el formato de campo establecido a través de la aplicación
y los campos que se tuvieron en cuenta para el registro de datos, ver figura 7.
Figura 7.Formato de campo para la identificación de elementos atípicos

Fuente: Autores; Survey 123
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Para la elaboración de este formato se partió de la identificación de la sub-zona que iba a
ser recorrida, seguido a esto se tiene un registro de la fecha y hora, la ubicación geográfica, el
registro fotográfico del EAT identificado y las observaciones necesarias a tener en cuenta en
cada punto, por último, teniendo en cuenta la clasificación que previamente se estableció se
agregaron campos donde se podían seleccionar el elemento atípico correspondiente, estas
categorías estaban conformadas de la siguiente forma; Antena (Antena adosada a cubierta,
Antena adosada a fachada); Cableado (Cableado sobre fachada, Cableado sobre calzada, Poste
saturado de cableado); Chimenea (Chimenea en cubierta, Chimenea en fachada); Dotación
(Equipos de red eléctrica deteriorados, Señalización deteriorada); Edificación (Fachada
deteriorada, Inmueble abandonado,

Muro medianero deteriorado); Grafiti (No autorizado);

Mobiliario urbano deteriorado (Elementos de organización, Elementos de ambientación,
Elementos de salud e higiene, Elementos de recreación); Obra (Cerramiento provisional, Obra
civil, Obra particular); Publicidad (Poste saturado con avisos, Avisos sobre fachada, Avisos
luminosos, Caballete publicitario); Venta (Ambulante estacionario, Ambulante semiestacionario);
Vía (Andén deteriorado, Calzada deteriorada).
A partir de esta clasificación se prosiguió a realizar los recorridos peatonales por sub-zonas
identificando de manera visual los elementos atípicos, una vez identificado el elemento se
tomaban las coordenadas geográficas, una fotografía, y por último se establecía la categoría a
la que pertenecía, ver figura 8.
Figura 8. Formato de campo diligenciado

Fuente: Autores; Survey 123
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En el recorrido de las primeras 4 sub-zonas se realizó un registro fotográfico específico para
cada uno de los elementos, en la figura 9 se observa una pequeña muestra .Una vez generado
los datos correspondientes, se procedió a descargarlos al programa ArcMap para posteriormente
realizar un análisis cuantitativo de estas zonas.
Figura 9. Elementos atípicos del sector comercial de la UPZ La Sabana

Fuente: Autores

Debido a que la sub-zona cinco presenta problemas de inseguridad y cuenta con sectores
restringidos, es decir, que el paso peatonal está prohibido, se planteó una metodología diferente
para la identificación de los elementos atípicos. En esta zona se utilizó el programa Google Earth
con su herramienta “Street View” para realizar así los recorridos. A partir de esto se crearon
carpetas con los grupos de elementos atípicos; en cada una de ellas se ubicaron los elementos
mediante la herramienta “marcar posición” que permitió identificar las coordenadas de cada punto
colocado en el mapa, como se observa en la figura 10.
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Figura 10.Metodología sub-zona 5

Fuente: Autores; Google Earth

Una vez identificados todos los puntos por su categoría y ubicación se procedió a guardar el
documento de Google Earth con extensión KML a fin de poder abrir el archivo en el programa
ArcMap.
Debido a que los puntos de las primeras 4 sub-zonas se encontraba en formato shapefile se
procedió a transformar los puntos de la zona cinco a este mismo formato para poder realizar una
comparación entre todas las zonas. Para realizar esta trasformación se utilizó la herramienta Arc
Toolbox: conversion tools y se escogió la opción KML-To-Layer, una vez realizado esto se
escoge el documento en KML y por defecto el programa trasforma el archivo a shapefile, ver
figura 11.
Figura 11. Transformación de KML a shapefile

Fuente: Autores
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Es de resaltar que para cada carpeta creada en Google earth se tuvo que realizar este
procedimiento. Teniendo los datos de todas las sub-zonas se procedió a analizar los resultados
encontrados.
3.2. Fase 2. Análisis
En esta fase se recopilo la información de la fase anterior y se llevó a cabo un análisis de
datos, se realizó un total de 3 actividades que tenían como objetivo identificar las problemáticas
que generan los elementos atípicos al espacio público de la zona de estudio.
3.2.1. Actividad 1: Georreferenciación
Comprendió la digitalización, el procesamiento de datos y la construcción de mapas temáticos
que permitieron identificar los lugares que presentaron una mayor concentración de elementos
atípicos urbanos.
Para llevar a cabo esta actividad se partió de los resultados encontrados en la actividad 2 de
la fase 1 y se cargaron los datos generados al programa Arcmap en formato shapefile generando
una capa que contenía la ubicación e información de todos los puntos tomados en la zona. Para
representar la concentración de EATs por unidad de área se seleccionó un análisis de densidad
utilizando la herramienta kernel density. La herramienta calcula la densidad de puntos en una
determinada área generando mapas no paramétricos cuyos resultados se presentan como una
curva suave. Seleccionada la salida gráfica se procedió a ejecutar la herramienta en el programa
arcmap, el primer paso fue activar la extensión “spatial analyst” que se encuentra en el menú
“customize”, como se observa en la figura 12.
Figura 12. Extensión spatial analyst

Fuente: Autores
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Una vez activada la extensión se procedió a ir a la caja de herramientas denominada
“ArcToolbox” se escogió la opción “Spatial Analyst Tools,” dentro de este la opción “Density” y
finalmente se seleccionó “Kernel Density. Seleccionada la herramienta se despliega un menú
que hay que diligenciar con la información solicitada, para esto se debe cargar la capa donde se
contenga todos los puntos tomados en campo que para este caso se denomina “survey,” se
determina el nombre y lugar en donde se quiera guardar el resultado, se selecciona el tamaño
de celda, este es opcional debido a que el programa por defecto lo coloca, ver figura 13.
Figura 13. Herramienta kernel density.

Fuente: Autores

Seguido a esto, se debe delimitar la extensión de la capa hasta el área de estudio, para esto
se realizaron los siguientes pasos; se escogió la opción “Environments”, luego “processing
extent” y en “extent” se seleccionó la opción “same as layer área de estudio”. Posteriormente en
la sección “raster analysis” se seleccionó dentro de la opción “Mask” la capa hasta donde se
deseó que se realizara el proceso, en este caso la capa área de estudio, ver figura 14.
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Figura 14. Extensión del proceso kernel density hasta el área de estudio.

Fuente: Autores

Debido a que la leyenda que arroja el programa no es conveniente se utilizó la herramienta
reclassify. Para utilizar esta herramienta se procedió a ir a “ArcToolbox” se escogió la opción
“reclass”; “reclassify” y se cargó la leyenda de la capa generada en el Kernel Density, seguido a
esto se establecieron rangos de colores para la afectación, donde el color verde significa una
afectación de nivel leve, el color amarillo un nivel de afectación moderado, el color naranja un
nivel de afectación grave y el color rojo un nivel de afectación crítico. Dichos ajustes se presentan
en la figura 15.
Figura 15. Herramienta reclassify.

Fuente: Autores
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Una vez realizado este procedimiento se generó el mapa de densidad de todos los elementos
atípicos establecidos en la zona, representando así una afectación general, donde se puede
evidenciar en que puntos se concentran gran cantidad de elementos que afectan de manera
directa o indirecta el espacio público, ver figura 16.
Figura 16. Afectación de los elementos atípicos en la zona de estudio.

Fuente: Autores

3.2.2. Actividad 2. Identificación de problemas
A partir de la identificación de los sectores en donde se presenta una mayor densidad de
elementos atípicos se procedió a determinar las problemáticas que estos generan en el espacio
público, para ello se realizó un mapa que contiene 7 rutas que pasan sobre las zonas más
afectadas del área de estudio, ver figura 17.
Para realizar las rutas se tuvo presente los análisis de densidad de todos los elementos y no
el análisis de densidad del mapa general, esto con el fin de identificar las problemáticas que
están generando todos los elementos que están establecidos en la zona.
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Figura 17. Rutas identificadas.

Fuente: Autores

Identificadas las rutas se realizó un recorrido por estos lugares, para determinar porque hay
una gran acumulación de elementos atípicos y como estos están afectando el espacio público.
Se determinaron los problemas de mayor relevancia en las rutas identificadas, teniendo un
total de 12 situaciones problema que tienen en cuenta aspectos sociales y ambientales. A cada
una de ellas, se les otorgo un código con la finalidad de identificarlas en pasos posteriores, así
mismo, se realizó una pequeña descripción que permite tener una perspectiva más amplia.
3.2.3. Actividad 3. Priorización de problemas
Para finalizar esta segunda fase, se procedió a realizar la priorización de problemas mediante
el uso de una Matriz Vester. En primer lugar, es necesario generar una diagonal en la matriz con
celdas vacías debido a que no se puede relacionar la casualidad de un problema consigo mismo.
Posteriormente, se ubicaron cada uno de los problemas con su respectivo código de
identificación, en cada una de las columnas y filas correspondientes, como se puede observar
en la figura 18.
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Figura 18.Plantilla guía para la formulación de una Matriz Vester

Fuente: Autores

Se procedió a calificar las valoraciones teniendo en cuenta su grado de causalidad, para ello
se tomó el problema de la primera fila y se relacionó con los problemas que se encuentran todas
las columnas, realizando las siguientes preguntas: ¿El problema 1 causa el problema 2? Si es
así, ¿Qué tanto puede llegar a causar el problema 1 al problema 2? Para ello se tiene las
siguientes valoraciones:
0: No lo causa
1: Lo causa indirectamente o tiene una relación de causalidad muy débil.
2: Lo causa de forma semidirecta o tiene una relación de causalidad media
3: Lo causa directamente o tiene una relación de causalidad fuerte
Lo anterior se realizó para cada uno de los 12 problemas, teniendo en cuenta que no existe
la misma relación del problema 1 con respecto al problema 2, comparada con el problema 2
respecto al problema 1, por tal razón la matriz no es simétrica (Betancourt,2016).
Una vez se tenga la matriz totalmente diligenciada, se realizó la suma de cada una de las filas
lo que se conoce como influencia/causa, es decir que es el nivel de influencia que tiene el
problema sobre otros y en la matriz se resalta como Total de activos. Adicionalmente, se realizó
la suma de cada una de las columnas, lo que se conoce como dependencia/efecto, que es el
nivel en que un problema es causado por otros, en la matriz se resalta como Total de pasivos.
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A continuación, se llevó a cabo la ubicación de los problemas en el plano cartesiano, este
cuenta con dos rectas numéricas perpendiculares siendo el eje x los problemas activos y el eje
y los problemas pasivos. Para ello se tiene en cuenta los resultados de cada uno de los
problemas, es decir, si el primer problema tuvo influencia 17 y dependencia 28, su ubicación en
el plano cartesiano será (17,28). Por otro lado, para determinar la ubicación de los ejes, se tomó
el registro que presento mayor magnitud, en el caso de los activos fue el 26 y de los pasivos fue
el 30, cada uno de ellos se dividió en 2, dando como resultado que el eje x fuera dividido en el
número 13 y el eje y en el número 15. Lo anterior genero cuatro cuadrantes, en donde se pudo
clasificar los problemas en pasivos, activos, críticos e indiferentes.
Con lo anterior, se realizó la jerarquización de problemas mediante un árbol de problemas en
donde se eligió las situaciones problemáticas criticas como eje central, los problemas activos se
ubicaron en las causas de dicha problemática y los problemas pasivos se ubicaron en los efectos
o consecuencias de las mismas, de esta manera se pudo determinar cuáles son los problemas
que tienen más urgencia en ser solucionados.
3.3. Fase 3. Formulación
En esta fase se plantearon estrategias que están enfocadas en la recuperación del espacio
público afectado por elementos atípicos, para esto se realizaron tres actividades que se centran
en incluir los actores involucrados, las líneas de acción para tratar las problemáticas y los costos
y beneficios que tendría la población al llevar a cabo estas alternativas.

3.3.1. Actividad 1: Formulación de alternativas
Esta actividad partió de la formulación de estrategias que ayuden a disminuir, mitigar o corregir
las problemáticas encontradas en la fase anterior. Para esta fase las alternativas planteadas se
centraron en resolver los problemas activos establecidos en la Matriz Vester, con la finalidad de
solucionar las problemáticas que estos generan.
En la fase anterior se pudo definir las siete problemáticas que presentan una mayor
priorización en ser solucionadas, a continuación, se procedió a formular diferentes alternativas
encaminadas a solucionar o disminuir los efectos negativos que estas generaban en el espacio
público. Es importante resaltar que se tuvieron en cuenta aquellas alternativas que han sido
aplicadas anteriormente en diferentes sectores de la ciudad, con la finalidad de que estas puedan
ser adoptadas en la zona de estudio como es el caso del mobiliario semi-estacionario.
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3.3.2. Actividad 2: Análisis coste-beneficio
Una vez formuladas las estrategias se procedió a realizar un análisis coste- beneficio, con la
finalidad de determinar si estas pueden ser adoptadas por la comunidad. Para ello, se realizó
una tabla que contenía el valor monetario de cada una de las alternativas y los principales
materiales que se necesitaba, así mismo, se definió los beneficios que esta le traerían a la
comunidad y el aporte que tendrían al mejoramiento del espacio público urbano.
Para poder definir los valores monetarios de cada alternativa, fue necesario buscar los costos
en diferentes fuentes y almacenes como Homecenter y Pintatucasa, en el caso de la pintura
galvanizada, pintura anti-grafiti y la pintura de la fachada. Para aquellas alternativas enfocadas
en la invasión del espacio público se consultaron las cotizaciones realizadas por el IPES en el
documento ‘’ Plan Integral de Manejo de Ocupantes del Espacio Público’’. Adicionalmente, se
consultó el Código Nacional de Policía para conocer el valor de las multas y la Resolución 5589
de 2011 para conocer las tarifas del trámite del registro de publicidad exterior visual.
Así mismo, se realizó una cotización a la empresa CYPE ingenieros S.A. para la alternativa
del cableado subterráneo y a la empresa Smith Digital para el caso de los avisos publicitarios.
Los valores consignados en la tabla 21, son aproximados debido a que en muchas ocasiones
estos pueden aumentar debido a la mano de obra, la demanda de materiales de construcción y
factores externos.
3.3.3 Actividad 3: Selección de alternativas
En esta actividad se procedió a seleccionar las alternativas que pueden ser aplicadas por la
comunidad en un periodo de tiempo corto, que no presentan grandes inversiones y que pueden
traer beneficios significativos para el mejoramiento del espacio público de la zona de estudio.
En primer lugar, se procedió a diseñar un formato que contenía la información básica para la
implementación y el mejoramiento del espacio público urbano de la zona de estudio. En este
formato se registró el problema a solucionar, los elementos atípicos relacionados, las líneas de
acción a implementar, las estrategias escogidas, los actores involucrados y la técnica o personal
requerido para llevarlas a cabo. Lo anterior, servirá como una orientación en caso de que la
comunidad y la Alcaldía local de los Mártires decidan llevar a cabo la propuesta definida en este
trabajo, facilitándoles información y brindando un costo aproximado de cada una de las
alternativas.
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4. RESULTADOS Y ANÁLISIS
La metodología del presente proyecto se dividió en tres fases, cada una de ellas contiene
diferentes actividades que tienen como finalidad alcanzar los objetivos propuestos inicialmente.
Para este proyecto resulto conveniente presentar los resultados con su respectivo análisis, con
la finalidad de facilitar la comprensión de estos y mejorar su interpretación.
4.1. Fase 1. Diagnóstico
4.1.1. Búsqueda de información
Una vez definidas las características principales de la zona de estudio, se procedió a realizar
una nueva clasificación de los elementos atípicos, en donde se tuvo en cuenta los usos del suelo
y los elementos atípicos presentes en el espacio público. Así mismo, se utilizó como base el
listado de la Tabla 2 y los estudios anteriormente realizados por el Semillero de Investigación de
Contaminación Visual Urbana Atípica (CVUA), teniendo como resultado:
Tabla 14. Clasificación de elementos atípicos urbanos

Grupo

Sub-grupo

Antena

Antena adosada a cubierta
Antena adosada a fachada
Cableado sobre fachada

Cableado

Cableado sobre calzada
Poste saturado de cableado

Chimenea

Chimenea en cubierta
Chimenea en fachada

Dotación

Equipos de red eléctrica deteriorados
Señalización deteriorada
Fachada deteriorada

Edificación

Inmueble abandonado
Muro medianero deteriorado

Grafiti

No autorizado
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Grupo

Sub-grupo
Elemento de ambientación
Elemento de organización
Elemento de recreación

Mobiliario

Elementos de salud e higiene
Cerramiento provisional
Obra

Obra civil
Obra particular
Poste saturado con avisos

Publicidad

Aviso sobre fachada
Aviso luminoso
Caballete publicitario

Venta

Ambulante estacionario
Ambulante semiestacionario

Vía

Andén deteriorado
Calzada deteriorada
Fuente: Autores

Como se puede observar la clasificación está divida en once grupos principales, cada uno de
ellos está compuesto por diferentes elementos atípicos que tienen características en común, lo
que permite tener un mejor manejo de la información y facilita los análisis correspondientes.
Finalmente se tuvo un total de 28 EATs, siendo los más representativos en la zona de estudio y
los que presentan mayor afectación en el espacio público de esta.

Adicionalmente, con la información suministrada se pudo dividir el área de estudio en cinco
sub-zonas, teniendo en cuenta las vías principales de transporte público y las características
similares de comercio y vivienda como se observa en la figura 19.
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Figura 19. Subdivisión de la zona de estudio.

Fuente: Autores

A continuación, se definen las características principales de cada una de las sub-zonas.
a. Sub- zona 1: Esta comprendida desde la Carrera 30 a la Carrera 27 entre la Calle sexta
y la Calle 13. Conformada por el barrio Ricaurte, caracterizado por contar con empresas
dedicadas a la elaboración de publicidad exterior e impresa.
b. Sub- zona 2: Esta comprendida desde la Carrera 27 a la Carrera 18 entre la Calle sexta
y la Calle Decima. Conformada por los barrios La Pepita y La Estanzuela, caracterizados
por ser parte del sector conocido como San Andresito de San José.
c. Sub- zona 3: Esta comprendida desde la Carrera 27 a la Carrera 18 entre la Calle Decima
y la Calle 13. Conformada por el barrio La Sabana, caracterizada por el comercio de
prendas de vestir, celulares, artículos de aseo, entre otros.
d. Sub- zona 4: Esta comprendida desde la Carrera 18 a la Avenida Caracas entre la Calle
sexta y la Calle 13, exceptuando el bloque comprendido desde la Carrera 16 a la Avenida
Caracas entre la Calle sexta y la Calle decima. Conformada por los barrios La Estanzuela
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y Voto Nacional, que cuentan con empresas de servicio automotriz en la producción de
piezas y autopartes, así mismo, con un gran número de talleres mecánicos.
e. Sub- zona 5: Esta comprendida desde la Carrera 16 a la Avenida Caracas entre la Calle
sexta y la Calle decima. Conformada por el barrio Voto Nacional, sub zona que
actualmente se encuentra desarrollando un Plan Parcial para su recuperación,
resignificación y reactivación debido a que en ella se ubicaba el sector conocido como el
Bronx.
4.1.2. Reconocimiento físico de la zona y registro de elementos atípicos
El registro de los elementos atípicos se realizó con dos procedimientos diferentes. El primero
fue realizado para las primeras cuatro sub-zonas, este consistió en el recorrido peatonal y en el
registro digital geográfico y fotográfico de cada uno de los elementos atípicos urbanos
encontrados en cada zona respectiva, para ello se hizo uso de la aplicación Survey 123 y se
obtuvo un total de 6418 registros. El segundo procedimiento, fue realizado para la sub-zona
cinco, este recorrido se realizó mediante la herramienta ‘’Street View’’ de Google Earth,
permitiendo el registro geográfico de cada uno de los elementos encontrados en dicha zona,
obteniendo un resultado de 467 registros.
Por lo tanto, en la zona de estudio fueron registrados 6885 elementos atípicos, teniendo una
mayor presencia los grupos de publicidad, vía y grafiti. En la tabla 15, se puede observar la
distribución de los EATs en la zona de estudio.
Tabla 15. Caracterización y distribución de los elementos atípicos en la zona de estudio.

Grupo
Antena

Cableado

Sub-

Sub-

Sub-

Sub-

Sub-

zona

zona

zona

zona

zona

Sub-grupo

1

2

3

4

5

TOTAL

Antena adosada a cubierta

13

78

24

64

17

196

Antena adosada fachada

46

85

56

51

19

257

Cableado sobre fachada

40

97

47

38

8

230

Cableado sobre calzada

38

85

26

8

7

164

cableado

50

41

14

8

7

120

Chimenea en cubierta

2

12

5

2

0

21

Chimenea en fachada

15

26

13

7

3

64

Poste saturado de

Chimenea
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Grupo

Sub-

Sub-

Sub-

Sub-

Sub-

zona

zona

zona

zona

zona

1

2

3

4

5

TOTAL

deteriorados

8

1

2

0

0

11

Señalización deteriorada

22

4

7

4

4

41

Fachada deteriorada

49

128

98

45

53

373

Inmueble abandonado

3

2

1

1

2

9

deteriorado

5

16

4

9

1

35

No autorizado

139

215

203

118

29

704

Elemento de organización

9

6

6

5

5

31

Elemento de ambientación

19

9

5

0

1

34

higiene

8

4

0

0

0

12

Elementos de recreación

5

2

0

0

0

7

Cerramiento provisional

1

5

4

1

4

15

Obra civil

0

4

0

0

6

10

Obra particular

7

9

5

0

1

22

Poste saturado con avisos

164

111

104

18

14

411

Aviso sobre fachada

398

696

412

519

185

2210

Aviso luminoso

21

21

9

4

2

57

Caballete publicitario

47

55

20

20

9

151

Ambulante estacionario

68

137

57

61

14

337

semiestacionario

43

183

58

36

19

339

Andén deteriorado

172

318

177

58

37

762

Calzada deteriorada

45

136

46

15

20

262

1437

2486

1403

1092

467

6885

Sub-grupo
Equipos de red eléctrica

Dotación

Edificación

Grafiti

Mobiliario
Urbano

Obra

Publicidad

Venta

Vía

Muro medianero

Elemento de salud e

Ambulante

TOTAL

Fuente: Autores
Como se puede observar en la Tabla 15, en la primera y segunda columna se encuentran los
grupos y sub-grupos de los elementos atípicos trabajados en este proyecto, en las siguientes
cinco columnas se encuentran las zonas recorridas y la última columna denominada Total, hace
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referencia al número de puntos registrados para cada uno de los EATs. Por el contrario, la última
fila denominada Total, hace referencia al número general de EATs registrados en cada zona.
En la siguiente gráfica se encuentra el porcentaje de contribución de cada grupo al número
total de registros establecidos, en ella se resalta que el grupo de publicidad es el que mayor
presencia tiene en la zona de estudio, representando un 41% de la afectación total por
contaminación visual atípica, teniendo un total de 2829. Así mismo, el grupo que menor presencia
tiene es el de obra, representando un 0,68 % del total de registros, ver figura 20.
Figura 20. Porcentaje de contribución de cada grupo de EATs.

Fuente: Autores

El grupo de publicidad está compuesto por 4 elementos atípicos, siendo el Aviso sobre
fachada el subgrupo que tiene mayor presencia en el sector, esto se debe a que la zona es
altamente comercial y de servicios, por lo que los locales y tiendas instalan avisos fijos con su
información principal que ayudan a llamar la atención del público. Por lo general, estos avisos
presentan un tamaño considerable, con la finalidad de ser visibles desde las vías vehiculares,
incidiendo en el espacio público. En la figura 21, se puede contemplar el porcentaje de
contribución de cada sub-grupo de publicidad al total de registros de EATs en el sector.
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Figura 21. Porcentaje de contribución del grupo publicidad.

Fuente: Autores

Los avisos sobre fachada representan un 32% de la publicidad exterior, con un registro de
2210 puntos que se encuentran en mayor medida en las zonas 2 y 4, respectivamente. Lo anterior
se debe, a que la segunda zona contempla el sector conocido como San Andresito y la cuarta
zona el sector conocido como Parque España, que cuentan con tiendas, talleres, restaurantes y
locales que tienen diversos tipos de publicidad. Por otro lado, la primera zona que conforma el
barrio Ricaurte, también presenta un número considerable de avisos debido a que en este lugar
se presentan los servicios de litografía e imprenta, que son utilizados para la impresión de plotter,
pendones, afiches y avisos, lo anterior genera que se presente una alta presencia de publicidad
en los postes, andenes y fachadas.
Para poder disminuir la afectación de la publicidad en la zona de estudio, se debe tener en
cuenta El Manual de Publicidad Exterior Visual para El Distrito Capital, este contiene los
lineamientos que se deben seguir para trabajar íntegramente con el medio ambiente y de esta
manera poder disminuir la contaminación visual atípica en el paisaje urbano.
El segundo grupo que tiene mayor presencia en el área de estudio es Vía, este se encuentra
dividido en dos: andenes deteriorados y calzada deteriorada, teniendo mayor número de registros
andén deteriorado, con 762 puntos localizados en su mayoría en las zonas 2 y 3. El desgaste de
aceras se puede otorgar a diferentes causas como el mal parqueo de vehículos y la invasión por
parte de vendedores ambulantes o elementos de gran tamaño ubicados en el andén. Lo anterior
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es un claro ejemplo de la invasión al espacio público, debido a que los peatones no pueden
movilizarse tranquilamente y deben exponerse a un accidente al caminar por las vías vehiculares.
En la figura 22 se representa el porcentaje de contribución de cada sub-grupo de vía al total de
registros de EATs en el sector.
Figura 22. Porcentaje de contribución del grupo vía.

Fuente: Autores

No obstante, también se presenta deterioro y daños en las calzadas de la zona de influencia,
teniendo 262 registros en total. Las causas posibles pueden relacionarse al estacionamiento y
tránsito de vehículos de carga pesada en los talleres o frente a las bodegas, generando
hundimientos y estancamientos del agua en temporada de lluvias, lo que puede llegar a provocar
desperfectos en el sistema de alcantarillado. Adicionalmente, existen otras causas como la mala
calidad de los materiales utilizados, defectos de construcción o falta de espesor en la mezcla, lo
que debe ser estudiado de manera minuciosa y corregido oportunamente, debido a que muchas
veces se arreglan estos problemas de manera provisional y los desperfectos pueden volver a
progresar rápidamente.
El tercer grupo más representativo en la zona es el grafiti, se encuentran localizados
mayormente en las zonas 2 y 3, respectivamente. Estos dibujos no autorizados, están ubicados
en las rejas y persianas de los locales, en las fachadas de los parqueaderos y centros
comerciales, en los cerramientos provisionales de las obras privadas, en las zonas de recreación
y en las calles principales, como se puede observar en la figura 23.
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Figura 23. Dibujos no autorizados en la zona de estudio.

Fuente: Autores

Como se evidencio anteriormente, los grafitis ocupan grandes zonas y generan una afectación
negativa en el paisaje urbano. Este elemento atípico presenta un porcentaje de contribución del
10,2% del total de EATs (Figura 24), lo que puede llegar a generar un mal uso de los recursos
públicos, debido a que parte del dinero que puede destinarse para mejoras comunitarias, es
gastado en los materiales necesarios para la eliminación de grafitis. Adicionalmente, pueden
afectar el valor de las propiedades e influyen sobre el desarrollo comercial y turístico del área de
estudio. Sin embargo, no todos son considerados como actos de vandalismo, sino por el
contrario, algunos de ellos son obras de arte que son agradables a la vista y embellecen el
espacio público.
Figura 24.Porcentaje de contribución del grupo grafiti.

Fuente: Autores
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Conviene subrayar que en la ciudad de Bogotá decretan normas que ayudan a tener un mejor
control sobre estos aspectos, como es el Decreto 75 de 2013 "Por el cual se promueve la práctica
artística y responsable del grafiti en la ciudad y se dictan otras disposiciones", en él se encuentran
los lugares no autorizados, las estrategias pedagógicas y las medidas correctivas, articuladas
con temas de convivencia, cultura ciudadana y ambiente.
El cuarto grupo es el de venta, este hace referencia al comercio informal que se presenta en
el área de estudio y está dividido en ambulante estacionario y ambulante semi-estacionario.
Como se puede evidenciar en la figura 25, los dos sub-grupos presentan un porcentaje de
contribución similar, esto se debe a que la diferencia es mínima entre ellos, teniendo solamente
dos registros de diferencia entre uno y otro. El porcentaje de contribución de este grupo es del
9,8%.
Figura 25.Porcentaje de contribución del grupo venta.

Fuente: Autores

Los ambulantes estacionarios se encuentran localizados en sectores con alto flujo peatonal y
con altas concentraciones de establecimientos comerciales, en los recorridos realizados se
evidencio que los sectores más afectados se encuentran en la Calle Novena, la Carrera 19 y la
Carrera 26. Así mismo, se registró que los productos más comercializados son los alimentos, la
ropa y los artículos como juguetes, libros y gafas. Ahora bien, los ambulantes semiestacionarios
presentan mayor capacidad de desplazamiento y se encuentran mayormente en la zona dos,
ellos comercializan bebidas calientes como tinto, café y aromáticas, dulces, tapabocas, venta de
accesorios para el celular y fruta.
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El quinto grupo con mayor porcentaje de contribución es el de cableado, representando 7,7%
del total de registros de EATs. Este grupo se encuentra divido en cableado sobre calzada, poste
saturado de cableado y cableado sobre fachada, siendo este último el que mayor porcentaje
presenta en la zona de estudio, como se puede observar en la figura 26.
Figura 26.Porcentaje de contribución del grupo cableado.

Fuente: Autores

El cableado aéreo tiene como finalidad abastecer a la comunidad de los servicios públicos
domiciliarios como lo son fluido eléctrico, telefonía, internet y televisión. Los elementos atípicos
de este grupo le brindan un mal aspecto al espacio público, por lo que se ha pensado instalarlos
de manera subterránea. Sin embargo, este procedimiento presenta costos elevados debido a
que los cableas deben estar correctamente aislados bajo tierra y las líneas subterráneas siguen
siendo muy vulnerables al agua En la tabla 15 se contempla que en la segunda zona es donde
mayor acumulación de cableado hay, esto es causado por los sectores netamente residenciales
que se encuentran en ella.
El grupo antena representa el 6,5% del total de registros, este se encuentra divido en antena
adosada a cubierta (2,8%) y antena adosada a fachada (3,7%). Como se pudo evidenciar, la
mayoría de las antenas se encuentran en las fachadas de los inmuebles, generando un mayor
impacto visual en los peatones debido a que se pueden observar a simple vista. En otras
palabras, las antenas en cubierta permiten disminuir los efectos negativos en el espacio público
y brindan una mejor señal en las antenas, sin embargo, con ellas se pueden correr riesgos
personales debido a su altura. Cabe resaltar que el mayor número de registros se encuentra en
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la segunda zona. En la figura 27 se representa el porcentaje de contribución de cada sub-grupo
de antena al total de registros de EATs en el sector.
Figura 27.Porcentaje de contribución del grupo antena.

Fuente: Autores

El grupo edificación representa un porcentaje del 6,0%, resaltando el elemento atípico
fachada deteriorada con 5,4%, seguido por muro medianero deteriorado 0,5% e inmueble
abandonado con 0,1%, como se visualiza en la figura 28. El mayor número de registros se
encuentran ubicados en la segunda y tercera sub-zona, respectivamente. Es importante tener en
cuenta que en esta la tercera sub-zona se encuentra ubicado el sector conocido como ‘’Cinco
Huecos ‘, sitio de habitantes de calle y expendio de drogas, que generan inseguridad y en
consecuencia un gran abandono en estos lugares, provocando la falta de mantenimiento a las
fachadas y una buena concentración de grafitis. En la figura 27 se representa el porcentaje de
contribución de cada sub-grupo de edificación al total de registros de EATs en el sector.
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Figura 28.Porcentaje de contribución del grupo edificación

Fuente: Autores.

El grupo de mobiliario representa un porcentaje de contribución del 1.3%, siendo los subgrupos con más registros: Elemento de organización (0,5%) y Elemento de ambientación (0,5%)
como se observa en la figura 29. Entre los elementos de organización se registraron bolardos y
semáforos en mal estado, en ellos se encontraban calcomanías pegadas, grafitis y deterioro por
factores externos como el clima. En cuanto a los elementos de ambientación, se registraron
protectores de árboles, bancas y luminarias peatonales en mal estado, lo anterior es
consecuencia de mala calidad de la materia prima, la falta de mantenimiento o las acciones de
vandalismo en el sector.
Figura 29.Porcentaje de contribución del grupo mobiliario urbano deteriorado.

Fuente: Autores.
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En el caso de los elementos de salud e higiene (0,2%) solo se registró doce puntos
correspondientes a canecas de basura en mal estado ubicados en la primera y segunda subzona, en las sub-zonas restantes no se encontró registro alguno de este elemento atípico, siendo
un porcentaje muy reducido. Lo anterior se debe a que en el año 2019 se instalaron 80.000
canecas nuevas por toda la cuidad (Martínez, 2019), la mayoría de estas se encuentran en buen
estado debido al poco tiempo de uso. Por último, se registró un porcentaje de 0,1% para los
elementos de recreación, ubicados en los parques de las primeras dos sub-zonas, aunque sea
no sea un valor representativo, es crucial tener estos elementos en buen estado debido a que
pueden generar accidentes en la población infantil.
El 1,2% de los elementos atípicos urbanos registrados pertenece al grupo chimenea, teniendo
una mayor presencia las chimeneas en fachada ubicadas en establecimientos comerciales como
restaurantes, cafeterías y pequeños negocios. Es importante resaltar que la altura de estos
ductos de extracción debe asegurar una adecuada dispersión de gases, vapores, partículas u
olores que pueden afectar a los vecinos y transeúntes del sector (Decreto 948 de 1995), así
mismo existen normas de evaluación y emisión de olores ofensivos que deben ser evaluadas en
el momento de instalar una chimenea, con la finalidad de velar por el cuidado del medio ambiente,
sin embargo, no se tienen en cuenta la estética del espacio público como requerimiento para su
instalación. Como se habló anteriormente, cuando un elemento atípico se encuentra en la
fachada de un inmueble este presenta mayor impacto en el espacio público debido a que se
puede visualizar fácilmente. En la figura 30 se representa el porcentaje de contribución de cada
sub-grupo de chimenea al total de registros de EATs en el sector.
Figura 30.Porcentaje de contribución del grupo chimenea.

Fuente: Autores.
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El grupo dotación presenta un porcentaje de contribución menor al 1%, teniendo mayor
presencia el elemento atípico denominado señalización deteriorada, cuya finalidad es prevenir e
informar al usuario sobre las condiciones correctas de circulación, por lo que el deterioro o daño
puede afectar de manera significativa la seguridad vial. Debido a lo anterior, existe un programa
de conservación de señales de tránsito de la Secretaria Distrital de Movilidad que vela por su
mantenimiento y lavado, sin embargo, en la actualidad existen 41 registros de señalización en
mal estado, lo que puede atribuirse a las condiciones atmosféricas, vandalismo y accidentalidad
vial. En cuanto a los equipos de red eléctrica, es necesario tener un correcto mantenimiento
sobre ellos, debido a que se puede generar fallas de voltaje que ocasionan accidentes y
representan un peligro para la comunidad. En la figura 31 se representa el porcentaje de
contribución de cada sub-grupo de dotación al total de registros de EATs en el sector.
Figura 31.Porcentaje de contribución del grupo dotación.

Fuente: Autores.

El grupo con menor porcentaje de contribución es el de obra con un 0.6%, este grupo se
encuentra divido por obra civil con 0.1%, obra particular con 0.3% y cerramiento provisional con
0.1%, ver figura 32. Entre las obras particulares se encontró el mantenimiento a la fachada, la
construcción de obras como conjuntos residenciales y mejoras en los locales de la zona. En
cuanto a las obras civiles, se encontró la reparación del pavimento de la Carrera 22.
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Figura 32.Porcentaje de contribución del grupo obra.

Fuente: Autores.

4.2. Fase 2. Análisis

4.2.1. Georreferenciación
A partir de la digitalización y el procesamiento de datos se crearon salidas cartográficas donde
se representa la afectación al espacio público por elementos atípicos. En primer lugar, se creó
un mapa general en donde se incluían los 6885 puntos tomados en la zona de estudio y por
medio de la herramienta “kernel density” se obtuvo un mapa temático donde se observaban las
zonas que concentraban en mayor medida estos elementos, ver figura 33.
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Figura 33. Lugares críticos de la zona de estudio

Fuente: Autores.

En la figura anterior, se puede observar que la mayor concentración por unidad de área de
elementos atípicos se concentra en la Carrera 27, el sector conocido como San Andresito San
José, la zona comprendida por la carrera 22 entre la Calle sexta y la Calle séptima, por último
esta la Carrera 15ª entre la Calle séptima y la Calle novena.
La Carrera 27 es uno de los principales ejes viales de la zona de estudio, y es donde se
concentran en mayor medida los EATs, esto se debe a que en esta ruta se presenta un alto flujo
vehicular y peatonal, además el uso del suelo es comercial y de servicios ocasionando que haya
una mayor degradación al espacio público por la aparición de elementos relacionados con la
publicidad exterior. Por otro lado, el sector conocido como San Andresito San José presenta un
alto flujo peatonal debido a que es una zona dedicada únicamente al comercio, causando la
aparición principalmente de vendedores ambulante que impiden el paso peatonal de manera
correcta.
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El sector comprendido desde la Carrera 22 entre la Calle sexta y la Calle séptima y el sector
que va desde la Carrera 15ª entre la Calle 7 y la Calle novena, son zonas netamente residenciales
que a pesar de que no son influidas directamente por el comercio si se encuentran altamente
degradadas debido a que son zonas muy antiguas y no se han tenido intervenciones que ayuden
a mejorar la apariencia de estos lugares. En cambio, las áreas que presentan menores
densidades de elementos atípicos están comprendidas por parques, industrias y centros
comerciales de gran envergadura, que a pesar de que si pueden llegar a ser muy concurridos
hay una mayor organización y presentan un espacio público menos degradado.
Así mismo, se realizó la representación cartográfica de cada uno de los elementos atípicos
urbanos con la finalidad de reconocer su distribución espacial y los sectores que presentan una
mayor concentración por unidad de área, resaltados con círculos de color rojo. Para lo anterior,
también se hizo uso de la herramienta de análisis espacial ‘’ Kernel density’’ del sofware ArcGIS,
obteniendo los resultados encontrados a continuación:
Tabla 16. Afectación de la zona por cada EAT.
Elemento

Salida cartográfica

Ubicación de puntos

Uso del

críticos

suelo

atípico

Desde la Carrera 22 Bis
hasta la Carrera 21 entre

Residencial

la Calle Sexta y la Calle
Grupo:

Séptima.

Antena

En la Carrera 19 con

Comercial

Calle Octava
Sub-grupo:

Desde la Carrera 18 a la

Comercial y

Antena

Carrera 17 entre la Calle

de servicios

adosada a
cubierta

Octava

y

la

Calle

Séptima.
Desde la Carrera 17 a la
Carrera 16 entre la Calle
Decima y la Calle Once.

Comercial
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Elemento
atípico

Salida cartográfica

Ubicación de puntos
críticos
En la Carrera 28 con

Uso del
suelo
Comercial

Calle Once
Grupo:

Desde la Carrera 25A a la

Residencial

Antena

Carrera 24 entre la Calle

y comercial

Decima y la Calle Once
Sub-grupo:
Antena
adosada a
fachada

Desde la Carrera 19 a la
Carrera 18 en la Calle

Servicios

Octava.
Desde la Carrera 16 a la

Comercial y

Carrera 15 entre la Calle

residencial

Sexta a la Calle Octava.
En la Carrera 15 entre la
Calle Once a la Calle

Comercial

Doce.
Desde la Carrera 25A a la
Carrera 24 entre la Calle

Comercial y

Novena a la Calle Once

residencial

Grupo:
Cableado
En la Carrera 24 entre la
Sub-grupo:
Cableado

Calle Séptima y la Calle

Comercial

Octava.

sobre
fachada

Desde la Carrera 22 a la
Carrera 20 entre la Calle
6A y la Calle Séptima.

Residencial
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Elemento
atípico

Salida cartográfica

Ubicación de puntos
críticos

Uso del
suelo

En la Carrera 28 con

Servicios

Calle Séptima.
Desde la Carrera 27 a la
Grupo:
Cableado

Carrera 25A

entre

la

Comercial

Calle Octava y la Calle
Novena.

Sub-grupo:
Cableado
sobre
calzada

Desde la Carrera 27 a la

Comercial y

Carrera 25A

entre

residencial

Calle

la

6B

y

la

Calle

Séptima.
Desde la Carrera 23 a la

Residencial

Carrera 20 entre la Calle

y comercial

Sexta a la Calle Octava.
Desde la Carrera 19A a la
Carrera 19 entre la Calle
9 Bis a la Calle Decima.

Comercial

Grupo:
Cableado
Sub-grupo:

Desde la Carrera 29 a la

Poste

Carrera 28 entre la Calle

saturado de
cableado

Once y la Calle Doce.

Comercial
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Elemento
atípico

Salida cartográfica

Ubicación de puntos
críticos

Uso del
suelo

Grupo:
Chimenea
Desde la Carrera 20 a la
Sub-grupo:

Carrera 19 Bis entre la

Chimenea

Calle 9 Bis a la Calle

en cubierta

Decima.

Comercial

Desde la Carrera 25A a la
Carrera 24 en la Calle
Grupo:

Comercial

Novena.

Chimenea

Sub-grupo:
Chimenea

Desde la Carrera 23 a la

en fachada

Carrera 21A

entre

Residencial

la

Calle Sexta y la Calle
Séptima.
Desde la carrera 28 a la
Grupo:
Dotación

carrera 29 entre la calle 7
y la calle 8

Sub-grupo:

Desde la carrera 27 a la

Equipo de

carrera 28 entre la calle

red eléctrica

Servicios

Comercial

10 y la calle 12

deteriorado.
Desde la carrera 24 hasta
la carrera 23 entre la calle
11 y la calle 12

Residencial
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Elemento
atípico

Salida cartográfica

Ubicación de puntos
críticos

Uso del
suelo

Desde la Carrera 29 a la
Carrera 28 entre la Calle
Grupo:

Novena

Dotación

Decima.

y

la

Calle

Sub-grupo:

Desde la Carrera 29 a la

Señalizaci-

Carrera 28 entre la Calle

òn

12A y la Calle Doce.

Dotacional

Residencial

deteriorada

Desde la Carrera 27 a la
Grupo:
Edificación

Carrera 25 entre la Calle

Comercial

12 a la Calle 12B.
Desde la Carrera 21 a la
Carrera 19B

entre

la

Residencial

Calle 12A a la Calle 12B
Sub-grupo:
Fachada

Desde la Carrera 27 a la

deteriorada

Carrera 26 en la Calle 6

Comercial

Bis.

Desde la Carrera 30 a la
Carrera 28 entre la Calle
Grupo:

12 a la Calle 12B.

Edificación

En la Carrera 16 entre la

Inmueble

Calle Novena y la Calle

o

y
residencial

Sub-grupo:

abandonad

Dotacional

Decima.

Comercial
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Elemento
atípico

Salida cartográfica

Ubicación de puntos
críticos

Uso del
suelo

Grupo:
Edificación

Desde la Carrera 20A a la
Carrera 19A

entre

la

Residencial

Calle Séptima y la Calle
Sub-grupo:

Octava.

Muro
medianero
deteriorado

En la Carrera 28 con

Residencial

Calle 12B.
Desde la Carrera 26 a la
Grupo:
Grafiti

Comercial

Carrera 25 entre la Calle
12B y la Calle 13.
Desde la Carrera 20 a la

Sub-grupo:

Carrera 19A

entre

la

Dibujo no

Calle Once y la Calle

autorizado

Doce.
En la Carrera 15 con

Residencial

Comercial

Calle Doce.
Desde la Carrera 20A a la
Carrera 19A en la Calle

Residencial

Sexta
En la Carrera 27 desde la
Calle Sexta a la Calle
Séptima.

Comercial
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Elemento
atípico

Salida cartográfica

Ubicación de puntos
críticos

Uso del
suelo

Grupo:
Mobiliario

Desde la Carrera 29 a la
Carrera 28 entre la Calle

Sub-grupo:
Elemento

Dotacional

Novena y la Calle Decima
(Parque Ricaurte)

de
ambientación
Desde la Carrera 24 a la
Carrera 22 entre la Calle
Grupo:

Comercial

Decima y Calle Once.

Mobiliario

Comercial
En la Carrera 27 con

Sub-grupo:

Calle Sexta.

Elemento
de
organizaci-

En la Carrera 16 con

Servicios

Calle Sexta.

ón

Grupo:
Mobiliario

Desde la Carrera 29 a la
Carrera 28 entre la Calle

Sub-grupo:
Elemento
de
recreación

Novena y la Calle Decima
(Parque Ricaurte)

Dotacional
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Elemento
atípico

Salida cartográfica

Ubicación de puntos Uso
críticos

del

suelo

Grupo:
Mobiliario

Desde la Carrera 29 a la
Carrera 27 en la Calle

Sub-grupo:

Servicios

Sexta.

Elemento
de salud e
higiene

Desde la Carrera 23 a la
Carrera

22

Desde

la

Grupo:

Calle Once a la Calle 12A

Obra

Desde la Carrera 26 a la

Comercial y
dotacional

Carrera 25 entre la Calle

Comercial y

Sub-grupo:

Sexta y la Calle Séptima.

residencial

Cerramient

En la Carrera 18B en la

Servicios

o
provisional

Calle 6A
Entre la Carrera 15 Bis y
la Carrera 15 en la Calle

Dotacional

Decima.

Grupo:

En la Carrera 16 entre la

Obra

Calle Novena y Calle
Decima.

Sub-grupo:
Obra civil

Dotacional
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Elemento
atípico

Salida cartográfica

Ubicación de puntos Uso

del

críticos

suelo

Desde la Carrera 29 a la

Residencial

Grupo:
Obra

Carrera 28 en la Calle 12
Sub-grupo:

A Bis.

Obra
particular

Grupo:
Publicidad

En la Carrera 27 desde la
Sub-grupo:
Poste

Calle Decima a la Calle

Comercial

Doce.

saturado
con avisos

En la Carrera 24 entre la
Calle 12B y la Calle 13.

Comercial

Grupo:
Publicidad

Desde la Carrera 19 a la
Carrera 17 entre la Calle

Comercial y

Sub-grupo:

Séptima

residencial

Avisos

Octava.

sobre
fachada

y

la

Calle
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Elemento
atípico

Salida cartográfica

Ubicación de puntos
críticos

Uso del
suelo

Grupo:
Publicidad

Desde la Carrera 28 a la
Carrera 27 entre la Calle

Sub-grupo:

Comercial

Novena y la Calle Once

Avisos
luminosos

En la Carrera 28 entre la
Grupo:
Publicidad

Calle Decima y Calle

Comercial

Doce.

Sub-grupo:

Desde la Carrera 22 a la

Caballete

Carrera 21 entre la Calle

publicitario

Octava

y

la

Comercial

Calle

Novena.

En la Carrera 19 entre la
Calle 9A a la Calle Doce

Comercial

Grupo:
Venta

Desde la Carrera 21 a la
Carrera 20 en la Calle 9
Sub-grupo:
Ambulante
estacionario

Bis.

Comercial y
servicios
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Elemento

Salida cartográfica

atípico

Ubicación de puntos Uso
críticos

del

suelo

Grupo:
Venta
Desde la Carrera 23 a la
Carrera 21 en la Calle
Sub-grupo:

Novena.

Comercial y
servicios

Ambulante
semi
estacionario
En la Carrera 25 con

Residencial

Calle 11
Grupo:

Desde la Carrera 26 a la

Vía

Carrera 25 entre la Calle
6 A y la Calle Séptima.

Residencial

Desde la Carrera 23 a la
Carrera 21 entre la Calle
Sub-grupo:

Sexta y la Calle Séptima.

Andén

En la Carrera 20 con

deteriorado

Residencial

Calle Octava.

Residencial

Desde la Carrera 22 a la

Residencial

Carrera 21 entre la Calle
Grupo:

6 A y la Calle Octava.

Vía
Desde la Carrera 21 a la
Carrera 20 en la Calle

Comercial

Novena.
Sub-grupo:
Calzada

En la Carrera 19 con

deteriorada

Calle 6 A.
Fuente: Autores

Residencial
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En la tabla 16, se presenta la identificación espacial de los puntos críticos de cada uno de los
elementos atípicos trabajados en el presente proyecto, teniendo presente el uso del suelo que
se presenta en cada sector afectado. Con lo anterior, fue posible determinar que hay mayor
concentración de elementos atípicos urbanos en las zonas donde su uso del suelo es comercial,
en donde se resalta la venta ambulante, la publicidad exterior, las chimeneas y el cableado sobre
calzada. Por otro lado, en el uso de suelo residencial se encuentran en mayor medida elementos
atípicos como andenes deteriorados, las obras y los dibujos no autorizados. Es de resaltar que
el grupo obra no tiene tanto impacto en la zona de estudio, por lo que no se están implementando
de momento soluciones que puedan disminuir la gran cantidad de EATs encontrados en la zona.
Los mapas que se encuentran en la sección de salida cartográfica de la tabla 16, se
encuentran en los anexos 8.2.7 al anexo 8.2.34, para una mejor visualización.
4.2.2. Identificación y priorización de problemas
Mediante el recorrido de las siete rutas identificadas en la figura 17 y la identificación de los
elementos atípicos existentes en la zona, se pudo determinar que los grupos que más incidían
en la afectación del espacio público eran el grupo de publicidad, vía, grafiti, venta, cableado,
antena y edificación. Por otro lado, los elementos atípicos urbanos que presentaban una menor
presencia en el espacio público de la zona de estudio son obra civil, obra particular y cerramientos
provisionales, estos no fueron tenidos en cuenta en el momento de identificar los problemas,
debido a que son elementos temporales, puesto que las obras cuentan con un tiempo de entrega
y una vez finalizadas aportan un efecto positivo en el espacio público, que representan mejoras
en las vías, en las fachadas y en el mobiliario urbano.
A partir de esta información se generaron doce problemáticas que involucran aspectos
ambientales, culturales y sociales, como se puede evidenciar en la siguiente tabla:
Tabla 17. Identificación de problemas.

No.

Enunciado del

Descripción

problema
1

Disminución en la

El uso excesivo de EATs puede generar accidentes, estrés,

calidad de vida de los

baja disposición y enfermedades físicas y psicológicas.

habitantes
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No.

Enunciado del

Descripción

problema
2

Falta de cumplimiento

La comunidad no cumple con las normas vigentes

de la normativa vigente

relacionadas con la publicidad exterior, grafitis, venta
informal, mobiliario urbano y todas aquellas relacionadas con
el espacio público urbano

3

Uso excesivo de

En la zona de estudio existe una gran saturación de

publicidad exterior

publicidad exterior en los andenes, fachadas y postes. Se
debe velar por el correcto registro de la publicidad exterior
visual en la Secretaria Distrital de Ambiente.

4

Deterioro del espacio

El espacio público urbano de la zona de estudio se encuentra

público

deteriorado debido a la saturación de EATS y al manejo
inadecuado que se ha presentado.

5

Invasión al espacio

Uso indebido del espacio público que afecta la satisfacción y

público

las necesidades colectivas, como es el caso de la venta
informal presente en la zona de estudio.

6

Ausencia de identidad

Falta de motivación para interactuar con su comunidad y

colectiva y participación

llevar a cabo soluciones de problemas locales y colectivos.

comunitaria
7

Insuficiencia de

No contar con suficientes espacios para realizar actividades

espacios públicos

lúdicas y de recreación. Esto se refleja en el Índice de
Espacio público Verde de la zona de estudio.

8

Falta de mantenimiento

No hay intervención en la limpieza y arreglo de fachadas,

e instalación

muros e inmobiliario urbano por parte pública o privada.

inadecuada

Adicionalmente, hay una mala instalación de sistemas de
telecomunicación y energía, chimeneas y antenas.

9

10

Mal estado del

Algunos usuarios no le dan un correcto uso de estos

mobiliario y dotación

elementos, agilizando su deterioro u ocasionando daños

urbana

irreparables

Acciones de origen

Los dibujos no autorizados realizados en propiedades

vandálico que afectan

públicas y privadas que afectan el espacio público urbano.

el espacio público

Robo de elementos complementarios del espacio público
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No.

Enunciado del

Descripción

problema
11

Falta de mantenimiento

No hay intervención por parte de las entidades de gobierno

en andenes y vías

para llevar a cabo arreglos que mejoren el estado de las vías
y andenes establecidos en la zona.

12

Mala percepción de la

Esta problemática se genera debido al deterioro estético que

comunidad

existe en la zona de estudio, ocasionando un bajo potencial
turístico y económico
Fuente: Autores.

En la tabla 17 se observa que cada uno de los problemas está identificado con un código con
la finalidad de poder facilitar el análisis de la Matriz Vester, a continuación, se presenta el
enunciado de la situación problema y una breve descripción. Con lo anterior, se procedió a
realizar la valoración de cada uno de ellos y se obtuvo la suma de influencias y dependencias,
los resultados se encuentran en la tabla 18.
Tabla 18. Matriz Vester.

Problemas

P

P2

P3

P4

1

P

P

P

P

P

P1

P1

P1

5

6

7

8

9

0

1

2

Total Activos

P1

0

0

1

0

2

2

0

2

0

1

2

2

12

P2

3

0

3

3

2

0

2

3

3

3

2

2

26

P3

3

0

0

3

2

1

2

1

0

1

0

3

16

P4

3

1

2

0

0

2

3

1

0

0

2

3

17

P5

2

2

1

3

0

1

3

0

0

0

2

2

16

P6

2

2

1

3

2

0

1

3

1

2

1

3

21

P7

3

0

0

0

0

2

0

0

0

1

2

2

10

P8

2

1

1

3

1

1

2

0

1

2

1

3

18

P9

2

1

1

2

2

1

0

0

0

0

0

3

12

P10

3

1

2

3

0

1

2

1

0

0

2

3

18

P11

2

1

1

3

1

1

2

0

0

2

0

2

15

P12

2

0

1

0

1

1

2

2

2

0

0

0

11

Total Pasivos

27

9

14

23

13

13

19

13

7

12

14

28

Fuente: Autores
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En la tabla anterior se encuentran cada una de las coordenadas necesarias para clasificar los
problemas, en el eje x se encuentran los activos y en el eje y los pasivos. En la tabla 19, se
encuentran los resultados obtenidos de manera simplificada, lo que permite ubicar cada uno los
problemas en la gráfica respectiva.
Tabla 19. Resultados simplificados Matriz Vester.

Código

Activos

Pasivos

Cuadrante

P1

12

27

Pasivo

P2

26

9

Activo

P3

16

14

Activo

P4

17

23

Crítico

P5

16

13

Activo

P6

21

13

Activo

P7

10

19

Pasivo

P8

18

13

Activo

P9

12

7

Indiferente

P10

18

12

Activo

P11

15

14

Activo

P12

11

28

Pasivo

Fuente: Autores.

Con cada pareja de coordenadas se ubicaron los problemas y se clasificaron según el
cuadrante en donde quedaron localizados. Como se puede evidenciar en la tabla anterior, un
problema quedo ubicado en la categoría de problemas indiferentes, siete problemas en la
categoría de problemas activos, 3 problemas en la categoría de pasivos y un problema en la
categoría de críticos, lo que se puede corroborar con la figura 34:

80
Figura 34. Grafica arrojada por la Matriz Vester
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Fuente: Autores.

El problema 9 quedo clasificado como indiferente, es decir, que presenta una baja prioridad
debido a que su total de activos y pasivos es bajo, por lo tanto, tienen una baja influencia causal
y no es originado por la mayoría de los demás. Este problema hace referencia al mal estado de
la dotación y del mobiliario urbano, es decir, que en él se encuentra inmerso los elementos
urbanos atípicos correspondientes a estos grupos. Por un lado, se encuentra dotación (equipos
de red eléctrica deteriorados y señalización deteriorada) que tiene un porcentaje de contribución
del 0.76% y por otro lado, el grupo de mobiliario urbano (Elemento de organización, elemento de
ambientación, elemento de salud e higiene y elemento de recreación) que cuenta con un
porcentaje de contribución de 1.22%, estos EAT`s hacen parte de los grupos que tienen menor
presencia en la zona de estudio, por lo que no se considera prioritario formular soluciones para
el manejo de estos.
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Por otro lado, se encuentran los problemas clasificados en la categoría de activos siendo los
que presentan un manejo crucial y una alta prioridad. Lo anterior se debe a que presentan un
alto valor en el total de activos, es decir, que presentan una influencia causal alta y su solución
es clave para manejar y controlar el problema central. Entre ellos se encuentra: Uso excesivo de
publicidad exterior, invasión al espacio público, ausencia de identidad colectiva, falta de
mantenimiento e inadecuada instalación, acciones de origen vandálico, falta de mantenimiento
de vías y andenes y la falta de cumplimiento de la normativa vigente. En este último, es
importante tener claro los elementos atípicos urbanos que cuentan con normas, debido a que no
todos están regulados como es el caso del cableado aéreo y la instalación de antenas.
En el caso de los problemas clasificados como pasivos, estos cuentan con un total pasivo alto
y un total activo bajo, lo que significa que presentan poca influencia causal y, por el contrario,
son originados por la mayoría de los demás. En este caso, se encontraron 3 problemas pasivos
que son: Disminución en la calidad de vida de los habitantes, insuficiencia de espacios públicos
y una mala percepción de la comunidad, estos problemas pueden ser solucionados al tratar las
causas, es decir, los problemas activos.
Por último, se encuentra el problema central que se encuentra clasificado como crítico, su
valor en total de activos y total de pasivos es alto, presentan un alto grado de causalidad y se
debe tener en cuenta en la formulación de estrategias. En el presente trabajo, se encontró que
el problema central de la zona de estudio es el deterioro del espacio público urbano, por lo que
las estrategias que se formulen deben ser encaminadas en dar solución a este problema.
Para comprender más fácilmente la Matriz Vester, se construyó un árbol de problemas que
permite evidenciar los problemas causa, que pueden ser considerados como causas primarias o
secundarias, los problemas consecuencia, que son considerados como los efectos y por último
el problema central. Lo anterior se evidencia en la figura 35.
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Figura 35. Árbol de problemas

Fuente: Autores.

Como se puede observar en la figura anterior, el problema central es el deterioro del espacio
público urbano, resaltado de color naranja. Las causas se encuentran resaltadas de color gris,
siendo un total de siete problemáticas que se consideran como el fundamento de origen de la
problemática principal, en otras palabras, el deterioro del espacio público es generado
mayormente por estos siete problemas, si estos son solucionados o tratados, el problema central
tendrá menor impacto. Por último, se encuentran los efectos resaltados de color verde, estos
están ubicados en la parte superior del árbol de problemas, lo que significa que son consecuencia
de los problemas ubicados en la parte inferior.
4.3. Fase 3. Formulación
En la fase anterior, se pudieron definir los problemas que presentan mayor prioridad en ser
solucionados o minimizados con la finalidad de disminuir los efectos negativos generados por la
saturación de EATs. En total se obtuvieron siete problemas causa, por lo que a continuación se
buscaran estrategias o alternativas para cada uno de ellos.
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4.3.1 Formulación de alternativas

Problema 1. Falta de cumplimiento de la normativa vigente
Para poder formular las alternativas o estrategias que ayuden a solucionar o minimizar este
problema, es necesario reconocer con mayor exactitud los artículos y paramentos incumplidos
en la zona de estudio, teniendo en cuenta solamente los elementos atípicos urbanos que están
siendo regulados en el territorio nacional, como se observa a continuación:
Tabla 20. Normatividad vigente para los elementos atípicos

Elemento

Normatividad

atípico

relacionada

Definición

Artículos y parámetros
incumplidos

Se

reglamenta

la Se está incumpliendo en su

Publicidad Exterior Visual artículo 3 en el inciso a y e
LEY 140 DE

en el territorio nacional y debido a que prohíbe colocar

1994

establece en qué lugares publicidad sobre el espacio
no es permitido colocar la público y sobre infraestructura,
publicidad

tales como postes de apoyo a
las

redes

telefónicas,
eléctricas

eléctricas
puentes,

y

y

torres

cualquier

otra

estructura de propiedad del
Publicidad

Estado.
Manual de

Establece

la

forma,

publicidad

procedimiento y ubicación Se incumple en los parámetros

exterior visual

de la publicidad exterior de instalación de avisos sobre

para el distrito

visual indicando las zonas fachada, tamaño del aviso,

capital

en donde está permitida o ubicación de los avisos en
prohibida su exhibición al centros comerciales, avisos en
igual

que

responsabilidades
recaen

sobre

las ventanas

y

puertas

que edificación y
los avisos luminosos

propietarios y anunciantes

de

la

ubicación de
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Elemento

Normatividad

atípico

relacionada

Definición

Artículos y parámetros
incumplidos

se promueve la práctica En la zona de estudio se
DECRETO 75
Grafiti

DE 2013

artística y responsable del incumple el capítulo II artículo
grafiti en la ciudad y se 3, donde se establecen los
dictan otras disposiciones

lugares en los que está
prohibido llevar esta práctica.

Se

establecen

lineamientos
Venta

LEY 1988 DE
2019

los Se incumple en su artículo 4

para

la debido a que no se están

formulación,

estableciendo programas que

implementación

y promuevan la inclusión social y

evaluación de una política la mejora de vida de los
pública de los vendedores vendedores ambulantes en la
informales y se dictan otras zona de estudio.
disposiciones.
Se actualiza la "Cartilla de En la cartilla se establece que el
Mobiliario
Mobiliario

DECRETO

Urbano

603 DE 2007

Urbano

de mobiliario urbano en caso de

Bogotá D.C.", adoptada que se encuentre deteriorado
mediante

Decreto debe ser reemplazado, además

Distrital 170 de 1999,

en

los

elemento

de

ambientación se debe realizar
una

inspección

anual

para

determinar el estado en que se
encuentran. Lo anterior no se
está realizando debido a que en
la zona se observan diferentes
daños en estos elementos.
Adopta la actualización de En la zona de estudio no se
la “Cartilla de andenes evidencia la intervención para
Decreto 602
Vía

de 2007

“como

norma

para

la la recuperación y reparación de

recuperación,
construcción, modificación
y reparación de andenes.

andenes.
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Elemento

Normatividad

atípico

relacionada

Descripción

incumplidos
Se

Decreto 1538
de 2005

Artículos y parámetros

reglamenta

accesibilidad

la Incumple su artículo 7 inciso a,

a

los donde se establece que los

espacios públicos

espacios públicos peatonales
no podrán contener ningún tipo
de elemento que obstaculice el
tránsito peatonal.

Acuerdo 257
de 2006

Se dictan normas básicas Se incumple el artículo 109
sobre

la

estructura

organización
Vía

, debido a que no se están
y ejecutando

las

obras

funcionamiento

de

los necesarias para garantizar la

organismos

de

las rehabilitación

y

entidades de Bogotá

y

el

mantenimiento periódico de la
malla vial local.

Ley 1005 de
2006

Se

modifica

Nacional

el

de

Terrestre

Código Se incumple el artículo 76, en
Tránsito donde se especifica los lugares
prohibidos

para

estacionar

como andenes, zonas verdes o
sobre

espacio

público

destinado para peatones.
Se incumple en los parámetros
de acometidas y distancias de
Se anexa el reglamento seguridad, debido a que en el
Cableado

Resolución

técnico de instalaciones área de estudio se presentan

90708 de 2013 eléctricas (RETIE)

bucles

que

generan

contaminación visual en las
fachadas y no se cumple con la
distancia entre cableado.
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Elemento

Normatividad

atípico

relacionada

Definición

incumplidos
Se

Ley 1801 de
Edificación

2016

Artículos y parámetros

expide

Nacional

el

de

Código Se incumple el artículo 40

Policía

y titulado

Convivencia

comportamientos

contrarios

al

cuidado

e

integridad del espacio público
en donde se estipula que no se
debe omitir el mantenimiento,
aseo y enlucimiento de las
fachas, jardines y antejardines.
Se

dictan

normas Se incumple el artículo 3 y el

urbanísticas
Decreto 498
de1991

sobre artículo

ubicación

en

de estipulan

INSTALACIONES
ESPECIALES

Antena

4,

adecuada

donde

la
de

se

ubicación
las

antenas

(Antenas parabólicas.

parabólicas)

en

las

edificaciones

del

área

de Bogotá
Se establecen las normas Se incumple el inciso 3 artículo
urbanísticas,
Decreto
Distrital 339 de
2008

7 en donde se estipula que no

arquitectónicas y técnicas se permite la instalación de
para

la

ubicación

e antenas de comunicación en

instalación de estaciones fachadas,
de

cubiertas

y

telecomunicaciones antejardines.

inalámbricas.
Fuente: Autores.

Los elementos atípicos urbanos generan una afectación negativa en el espacio público, por lo
que es necesario que se establezcan normas que ayuden a su control y manejo. En la tabla 20
se encuentra cada uno de los decretos, acuerdos, leyes y resoluciones que están relacionados
con los elementos atípicos, no obstante, no están siendo cumplidos en la zona de estudio, por lo
que es necesario formular estrategias que permitan que los habitantes y transeúntes acaten las
normas establecidas. Adicionalmente, es importante resaltar que los grupos de chimenea,
dotación y obras no están siendo regulados en el territorio nacional.
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La falta de cumplimiento de la normativa vigente es un problema que presenta una alta
influencia causal, lo que significa que es una causa raíz del problema central debido a que el
incumplimiento de las normas genera la presencia de los otros problemas como es el caso del
uso excesivo publicidad exterior y la invasión del espacio público. En otras palabras, si los
ciudadanos cumplieran correctamente las normas establecidas, la mayoría de los problemas
evaluados en la fase anterior no se presentarían o se presentarían en menor magnitud.
Las estrategias que pueden mitigar o corregir este problema son:


Jornadas pedagógicas:

Esta alternativa está dirigida a los habitantes, transeúntes y trabajadores que cuentan con
establecimientos comerciales en la zona de estudio. Las jornadas de pedagogía buscan dar a
conocer la legislación actual mediante reuniones en los centros comerciales o salones comunales
de la zona de estudio, así mismo, se deben dar a conocer las consecuencias que pueden ocurrir
al no cumplirlas y los efectos negativos que se han generado en el espacio público debido a
estas acciones. Adicionalmente, estos encuentros comunitarios podrán ayudar a tener una mejor
comunicación entre los habitantes que residen en la zona y aquellas personas que solamente
ejercen su trabajo en estos sectores, con la finalidad de conocer diferentes puntos de vista y
poder mejorar algunos puntos que no están siendo regulados como es el caso de los elementos
atípicos que no cuentan con una normativa relacionada con la contaminación visual. Con lo
anterior, se puede llegar a fortalecer el cumplimiento de las normas, dado que muchos
ciudadanos no las acatan debido a que no tienen conocimiento de ellas o porque no ha habido
consecuencias negativas como es el caso de una sanción.


Generar los registros correspondientes

Esta alternativa busca que los trabajadores de la zona de estudio realicen la inscripción
correspondiente de la publicidad exterior visual y de los vendedores informales, con la finalidad
de tener un control y seguimiento de estos elementos atípicos urbanos en la zona de estudio. En
el caso de la publicidad exterior, se debe realizar un registro ante la Secretaria Distrital de
Ambiente (SDA) en donde la entidad autoriza al usuario hacer uso de los elementos publicitarios,
para ello se necesita llenar un formulario de Registro PEV, una fotografía panorámica del
establecimiento comercial y otros documentos. Lo anterior, tiene como finalidad evidenciar que
se está cumpliendo las normas vigentes y se están siguiendo las recomendaciones descritas en
el Manual de Publicidad Exterior Visual.
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En el caso de los vendedores informales, se debe realizar el Registro Individual de Vendedor
Informal mediante un formulario online en donde se diligencia la información básica estipulada,
este registro ayuda a poder lograr una mejor organización por actividad económica y definir
espacios para el desarrollo de ventas informales. Uno de los datos más relevantes es el lugar en
donde se desarrolla la actividad comercial, en el caso de la venta estacionaria se debe registrar
la dirección exacta y en el caso de la venta semi-estacionaria se debe reportar los tramos o
sectores recorridos, lo anterior ayuda a definir la zona de influencia de cada uno de ellos.


Supervisión del cumplimiento

Esta alternativa está enfocada en hacer uso de instrumentos y métodos que ayuden a
supervisar el correcto cumplimiento de la norma, para ello se puede hacer uso de inspecciones
por parte de la autoridad ambiental competente o por la Policía Nacional, según sea el elemento
urbano a supervisar, en estas, se exigirán los requisitos de mantenimiento y registro
correspondiente, así mismo se presentaran informes y se harán visitas periódicas.
Adicionalmente se harán uso de instrumentos para fomentar el cumplimiento como es el caso de
advertencias, en donde se le otorga un tiempo límite para que usuario pueda corregir su
comportamiento y realizar el ajuste necesario.
Problema 2. Falta de mantenimiento en andenes y vías


Reporte de andenes dañados

Es importante que los habitantes de la zona reporten los andenes daños y soliciten una
reparación al Distrito, para ello se debe generar un derecho de petición de interés general en la
página web ‘’Bogotá te escucha’’ y radicarlo en la alcaldía local, en el IDU o en la Unidad de
Mantenimiento Vial. Se recomienda que los usuarios adjunten un soporte en fotografía o video y
guardar el número de radicado para poder hacer un respectivo seguimiento. Lo anterior, permitirá
que la Alcaldía tenga un registro de los sectores que necesitan ser intervenidos y se agilice el
proceso para el arreglo de los andenes.


Parqueo adecuado de automóviles

El parqueo de automóviles sobre los andenes genera que estos se deterioren y se dañen
rápidamente, por lo que es necesario que se tenga una mayor vigilancia en el cumplimento de la
Ley 769 de 2002, en donde se estipulan los lugares prohibidos para parquear. Esta alternativa
busca que los peatones puedan tomar registro fotográfico en donde se evidencie la placa del
vehículo y el lugar en donde se encuentra parqueado, con la finalidad de que la Autoridad
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competente genere la multa correspondiente. Adicionalmente, esta iniciativa ayuda a que los
transeúntes no tengan que bajarse del andén para seguir su recorrido, disminuyendo posibles
accidentes.


Distribución de mercancías en horario nocturno

Como se pudo evidenciar en la primera fase, la zona de estudio presenta un alto porcentaje de
uso de suelo comercial, lo que implica que los almacenes tengan que reabastecerse de
mercancía periódicamente. Lo anterior, genera que en estos sectores se encuentren vehículos
de carga pesada y estos deban parquearse durante varias horas para su respectivo descargue,
ocasionando tráfico y daños en las calzadas vehiculares debido a su peso. Para disminuir los
efectos negativos de esto, se busca que la distribución de la mercancía se realice en horario
nocturno, con la finalidad de que los trabajadores puedan descargar los productos en un menor
tiempo y se evite el tráfico diurno de esta zona, evitando que el vehículo de carga pesada genere
daños y deterioro en las calzadas.


Prohibir el uso de la vía para la reparación de vehículos

Los talleres de mecánica no tienen el espacio suficiente dentro de su inmueble para ejercer la
reparación de vehículos, por lo que optan realizar sus labores en los andenes o calzadas de la
zona de estudio provocando un deterioro en el pavimento de estas. Adicionalmente, estas
actividades desfavorecen el estado de las vías debido a que se encuentran residuos de aceite
vehicular, lo que genera manchas negras difíciles de limpiar. Debido a lo anterior, esta alternativa
busca prohibir el uso del espacio público para el arreglo de vehículos para ello es necesario que
la autoridad competente, en este caso la Policía Nacional realice la inspección correspondiente
y tenga un seguimiento de los talleres automotrices que invaden el espacio público, con la
finalidad de sancionar aquellos que no acaten las ordenes establecidas.


Realizar un aforo de las vías

Se debe realizar un aforo de las vías primarias y secundarias de la zona de estudio, en donde se
determine el estado actual de cada una. Para ello se debe realizar una jornada de inspección
minuciosa y se debe registrar los baches, el estado de la señalización horizontal, el estado de
las alcantarillas, los drenajes y el estado de los reductores de velocidad. Esta alternativa busca
realizar una reestructuración completa de la malla vial, en donde se tenga priorización en
aquellas carreteras que presentan un gran deterioro y son de gran flujo vehicular, esta
información será entregada a las entidades que se encargan de intervenir las vías y los andenes
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de Bogotá (Unidad de Mantenimiento y Rehabilitación de la Malla Vial, el Instituto de Desarrollo
Urbano y los Fondos de Desarrollo Local), con la finalidad de estas puedan ser reparadas en el
menor tiempo posible.
Problema 3. Invasión del espacio público


Incentivar a los vendedores informales a tener una mejor formación

Esta alternativa está dirigida a los vendedores informales que no poseen el presupuesto
necesario para educarse y deseen tener una mejor formación. Para ello es necesario realizar
una reunión enfocada en registrar a los usuarios interesados en los cursos virtuales gratis de la
alianza formada por el Instituto para la Economía Social (IPES) y el Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA (IPES,2020). Se ofrecen variedades de cursos y sus horarios oscilan entre
6:00pm y 8:00pm, con la finalidad de que los vendedores puedan ejercer sus actividades en el
día. En dicha reunión, se especificarán los beneficios que le trae cada uno de los cursos, se les
brindará asesoría para que cada usuario pueda tener una elección según su tipo de
emprendimiento y sus habilidades, generando que un futuro tenga mayores oportunidades.


Establecer programas o proyectos que ofrezcan trabajos formales

Gran parte de los vendedores ambulantes optan por trabajar en el espacio público al no contar
con oportunidades de trabajo, por ello está alternativa busca implementar programas o proyectos
que les brinde a los vendedores ambulantes la oportunidad de obtener un trabajo formal, en
donde se garantice un mínimo vital que le ayude a satisfacer sus necesidades básicas y una
subsistencia en condiciones dignas. Es importante destacar que existen algunos aspectos
determinantes para la informalidad, como es el caso del nivel de educación por lo que es
indispensable que el acceso a la educación sea primordial a nivel nacional.


Implementar mayor número de Quioscos y de mobiliarios semi-estacionarios

Esta alternativa busca la instalación de nuevos quioscos y mobiliarios semi-estaciones, estos
ayudan a que los trabajadores puedan desarrollar su actividad comercial de manera organizada
y segura. En el caso de los quioscos, la zona de estudio solamente cuenta con seis de los 644
módulos que se encuentran en toda la ciudad, por lo que es necesario que el Instituto Para la
Economía Social – IPES y la Alcaldía de Bogotá tengan más presente ubicación de nuevos
quioscos en los sectores de San Andresito de San José y el Ricaurte, debido a que en ellos se
presenta un alto flujo de venta informal.
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Adicionalmente, la zona de estudio no cuenta con mobiliarios semi-estacionarios para los
vendedores informales por lo que se debe hacer un llamado de atención a la Alcaldía de Bogotá
y a la Alcaldía Local de los Mártires, debido a que el uso y la implementación de ellos puede
disminuir la invasión de mercancía en los andenes dado que muchos trabajadores optan por
ubicar sus productos en plásticos o telas en medio de las vías peatonales, impidiendo el paso
peatonal de los transeúntes y habitantes. Este tipo de venta se pudo observar principalmente en
la Calle Novena entre la Carrera 23 a la Carrera 21.


Plazoleta comercial

Esta alternativa está enfocada en conformar espacios denominados plazoletas comerciales,
en donde cada vendedor tenga un espacio aproximadamente de 1m2, es decir un cuadrado de
un metro por un metro, con un diseño sencillo y que le permita guardar su mercancía sin tener
que transportarla. Este lugar debe contar con un corredor peatonal en donde los usuarios puedan
circular y debe tener los servicios públicos básicos como luz y agua. Lo anterior, generaría que
los vendedores no se instalen en el espacio público, debido a que contaría con un lugar más
seguro y cómodo para desarrollar su actividad económica.
Es importante señalar que cada uno de los vendedores debe colaborar con una cuota fija, con
el fin de pagar la vigilancia, los servicios y la administración. Adicionalmente, estos locales serán
propiedad del estado, por lo que no se permitirá la venta y el arriendo de ellos, permitiendo que
los trabajadores al encontrar una mejor oportunidad puedan otorgar su lugar a una nueva
persona.


Sanciones por elementos que invadan el espacio público

Esta alternativa busca retirar todos aquellos elementos que instalan en los andenes y que
impiden el paso peatonal de los transeúntes y habitantes de la zona de estudio, entre estos se
encuentran los caballetes publicitarios, sillas, mesas y mercancia. Para que esto sea posible, se
debe velar por el cumplimiento del Código Nacional de la Policía debido a que esto propicia la
ocupación indebida del espacio público y puede llegar a generar una multa tipo 4 de 32 salarios
mínimos diarios legales vigentes (SMDLV) y una suspensión temporal de la actividad. Para ello,
es necesario que el personal de policía conozca y de a respetar estas sanciones, debido a que
los comerciantes deben tener todas sus propiedades y elementos dentro de su almacén o
inmueble.
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Adicionalmente, se debe tener en cuenta estas sanciones para los talleres mecánicos que se
encuentran en la zona, debido a que estos no cuentan con el espacio suficiente para realizar su
actividad comercial y optan por estacionar los vehículos en la vía local, generando problemas en
el paso vehicular y provocando que estos sectores tengan mayor tráfico. Al poner en práctica
estas sanciones, evitaremos que se dé un incorrecto uso al espacio público y se pueda disminuir
la saturación de estos objetos en las vías peatonales y vehiculares de la zona de estudio.
Problema 4. Uso excesivo de publicidad exterior


Verificar la publicidad inscrita ante la SDA y retirar los avisos publicitarios que no se
encuentran inscritos o se encuentran en zonas residenciales.

Esta alternativa busca implementar jornadas de inspección donde se verifique que los locales
comerciales que cuenten con publicidad exterior visual estén inscritos en la secretaria distrital de
ambiente, en dado caso que no cuenten con esta inscripción se procederá a retirar los avisos y
se explicara el procedimiento que se debe llevar a cabo para poder instalar estos avisos
nuevamente, en el caso de la PEV que se encuentre en zonas residenciales se retiraran los
avisos y se impondrán medidas pedagógicas para que este tipo de publicidad no se encuentren
en estas zonas del área de estudio.


Retirar o modificar los avisos sobre fachada que incumplen el Manual de Publicidad
Exterior Visual para el Distrito Capital.

A partir del manual de publicidad exterior visual para el distrito capital se hace necesario
implementar medidas donde se modifiquen o retiren los avisos que no cumplan esta
normatividad. Para esto se tendrá en cuenta el tamaño del aviso, la ubicación, el número de
avisos sobre una misma fachada, los avisos en puertas y ventanas y los avisos luminosos. Es
necesario aclarar que a pesar de contar con el registro ante la SDA es necesario cumplir con la
normatividad establecida por lo que se dará un plazo moderado para que las personas
modifiquen los avisos y vuelvan a instalarlos, en dado caso de que no se realice el cambio se
procederá a imponer medidas económicas por el incumplimiento de estas medidas. Con esta
alternativa se busca tener un mayor control sobre la gran cantidad de avisos sobre fachada
encontrados en la zona disminuyendo así la contaminación visual que estos aportan al área de
estudio.
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Limpieza de postes y mobiliario urbano saturados de publicidad

A partir de la identificación de los elementos atípicos en la zona se pudo establecer que hay
una gran presencia de publicidad sobre postes u objetos pertenecientes al mobiliario urbano, por
lo que se hace necesario llevar a cabo una limpieza sobre estos objetos que logre retirar la gran
cantidad de avisos colocados sobre estos. Esta propuesta tiene como objetivo establecer
brigadas voluntarias de personas pertenecientes a la zona que ayuden a retirar esta publicidad
mejorando el entorno donde trabajan o residen actualmente. Lo anterior, busca disminuir
directamente la contaminación visual generada por la saturación de la publicidad.
Problema 5. Ausencia de identidad colectiva y participación


Crear grupos de participación ciudadana

Esta alternativa busca crear grupos de participación ciudadana donde se realicen actividades
en torno al mantenimiento y recuperación del espacio público urbano, para llevar a cabo esto se
debe realizar jornadas de socialización y vincular estos grupos con la junta de administración
local de Los Mártires, para que así las ideas propuestas puedan ser escuchadas y se logren
llevar a cabo. Esta idea busca generar en lo residentes y comerciantes del área de estudio una
participación activa en la comunidad además busca generar una identidad en relación al espacio
público y los elementos de disfrute colectivo que se encuentran en la zona.


Implementación de jardines verticales

Los jardines verticales, es un tipo de jardín que va puesto o colgado en superficies verticales,
que pueden ser instalados en interiores como en exteriores de las casas, generando espacios
más verdes. Estos cuentan con un sistema de riego integrado, lo que disminuye el consumo de
agua, además no presentan un mantenimiento fuera de lo común, debido a que se sus cuidados
son sencillos.
Esta alternativa puede ser aplicada en los diferentes hogares debido a que se puede realizar
con materiales reciclables y elementos que se pueden encontrar fácilmente, por lo que se
considera una estrategia que presenta la capacidad de auto-implementación y de poca inversión,
otra ventaja de estos es que no necesitan de mucho espacio y se puede implementar en lugares
pequeños. Lo anterior, se realiza con la finalidad de que la comunidad pueda otorgar una mejor
apariencia estética, adicionalmente al tener el menor índice de espacio público verde de toda la
ciudad, esta alternativa busca brindar a los habitantes y transeúntes una mejor conexión con la
naturaleza y mayor relajación.
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Para que esta alternativa pueda ser implementada, se deben realizar talleres en donde se
realicen los jardines verticales, se comente sobre los cuidados que se deben llevar y los
beneficios que estos traen, entre ellos se encuentra la disminución del dióxido de carbono, la
disminución de la contaminación auditiva, una mejoría en la calidad del aire y ayudara a reducir
los grafitis, dado que los vándalos no tendrán fácil acceso a las superficies.


Concientización en las aulas

Reforzar los programas educativos como cultura ciudadana, con la finalidad de que se
fomenten valores y comportamientos positivos desde temprana edad. En ellos se pueden
transmitir la diferencia entre arte de los grafitis y las pintadas vandálicas, el correcto uso del
mobiliario urbano, la importancia de mantener un espacio público en buenas condiciones y
adicionalmente las normas vigentes para que todo esto se pueda llevar a cabo. Es muy
importante que los niños y jóvenes tengan sentido de pertenencia, generando que sus acciones
sean encaminadas a un bien común, para ello se realizaran reuniones en cada uno de los 8
colegios que están ubicados en la zona de estudio y se brindara la responsabilidad a la institución
de inculcar valores y velar por la educación integral de los estudiantes.
Problema 6. Acciones de origen vandálico que afecta el espacio público


Implementar áreas para la práctica del grafiti y llevar a cabo sanciones a las personas
que realicen esto en áreas prohibidas.

Se busca implementar áreas en bienes públicos o privados donde sea permitido llevar a cabo
la práctica del grafiti, para poder implementar esto se debe recurrir al decreto 075 de 2013 en su
capítulo III donde se establece las medidas pedagógicas que se deben llevar a cabo para así
poder autorizar sitios que sean destinados a esta práctica. La estrategia busca incentivar a las
personas a utilizar estos espacios y no recurrir a daños en otros lugares de la zona de estudio,
además se hace necesario ser más estricto con el cumplimiento de la norma e implementar
comparendos a las personas que sean descubiertos realizando esta práctica en lugares no
autorizados. Con la implementación de esta estrategia se busca disminuir las acciones de origen
vandálico que afectan las fachadas de negocios y casas y que ocasionan una afectación visual
al espacio público en la zona de estudio.


Implementar anti-grafitis Permanentes:

Esta alternativa está destinada a los propietarios de los locales comerciales y viviendas del
sector que se ven afectados por la aparición de dibujos no autorizados sobre sus propiedades.
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Los anti-grafitis protegen de manera provisional las fachadas debido a que son protectores que
impiden que el grafiti se quede después de realizar un lavado sobre el inmueble. Con esto se
busca desincentivar la práctica del grafiti sobre las superficies que utilicen este aditamento
reduciendo así la gran cantidad de dibujos no autorizados que se encuentran en la zona.


Jornada de pintura para la eliminación de grafitis

Se debe generar la limpieza y la eliminación de los grafitis que se encuentren en superficies no
permitidas, para ello es necesario que los propietarios de los inmuebles afectados realicen una
jornada de pintura, en ella la comunidad estará encargada de la mano de obra y la Administración
Distrital debe proporcionar la pintura, kits necesarios para pintar (brocha, rodillo, bandeja y cinta
de enmascarar) y la asesoría técnica para asegurar una correcta aplicación del producto. Esta
alternativa eliminaría por completo los grafitis no autorizados y ayudaría a la comunidad a tener
un mayor sentido de pertenencia entorno al espacio público. Es importante recalcar, que la
Policía Nacional debe estar realizando continuamente visitas a estos sectores, con la finalidad
de sancionar o multar aquellos usuarios que realicen nuevamente grafitis en estas zonas.
Problema 7. Falta de mantenimiento e instalación inadecuada.


Jornadas de limpieza y mantenimiento de inmuebles

Esta alternativa va dirigida a la comunidad de la zona de estudio y las entidades del distrito.
Las jornadas de limpieza y mantenimiento de fachada buscan mejorar el aspecto de la zona de
estudio, debido a que es una de las zonas más antiguas de Bogotá cuenta con fachadas bastante
deterioradas, para realizar esta propuesta es necesario que la comunidad tenga una participación
activa y con aportes económicos de parte del distrito se lleven a cabo las actividades necesarias
para poder mejorar el aspecto visual de las casas o locales que se encuentran en mal estado.
En esta alternativa se debe tener en cuenta que la fachada y los muros no presenten grietas, que
no tengan pintura descascarada, que las puertas y ventanas no estén rotas o con oxido, que
cuenten con la tapa del medidor de agua en buen estado, que las paredes tengan un color
uniforme y en caso de tener jardines, se encuentren en buen estado.


Sanción por omitir el mantenimiento de fachadas y muros 

Las viviendas y edificaciones de uso privado deben tener un mantenimiento y cuidado de sus
fachadas, muros medianeros, balcones y antejardines, es necesario que se implementen
acciones de limpieza en donde se laven las fachadas, pinten y estuquen las paredes exteriores,
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se limpien las ventanas y puertas, entre otros. Lo anterior, es responsabilidad del propietario del
inmueble por lo que debe destinar tiempo y recursos económicos para brindar un mejor aspecto
a su vivienda o almacén, este último puede generar mayores ingresos debido a que los usuarios
pueden sentirse atraídos por el buen aspecto que estos poseen. Las sanciones serán dirigidas
aquellas personas que omitan el mantenimiento y cuidado de sus inmuebles, con la finalidad de
que los propietarios cumplan con su respectiva responsabilidad y el espacio público de la zona
de estudio tenga una mejor apariencia.


Mimetización y/o camuflaje de antenas y chimeneas

Esta alternativa tiene como finalidad minimizar los efectos negativos que traen las antenas y
las chimeneas al espacio público urbano, para ello se propone que estén ubicadas de manera
armónica en la fachada y que contengan diferentes colores, formas y múltiples texturas (forma
de ladrillo, piedra natural, columna de edificación, etc.). Lo anterior, generaría una menor
visibilidad de las antenas y permitiría al usuario seguir disfrutando del servicio que estas le
suministran.


Mayor control para instalaciones eléctricas y cableado

Esta alternativa busca tener un control sobre las instalaciones eléctricas y el cableado que hay
en el área de estudio, esto se debe a que el cableado incumple con la normatividad establecida
en el RETIE originando problemáticas visuales y condiciones inseguras para los habitantes de la
zona. Esta alternativa busca disminuir el cableado instalado sobre postes y tener un seguimiento
sobre los mismos para disminuir la problemática visual encontrada en la zona de estudio.


Instalación de cableado subterráneo

El cableado subterráneo es una infraestructura que permite la transmisión eléctrica o de
telecomunicaciones mediante tuberías subterráneas de cableado. Esta alternativa presenta
grandes beneficios en la disminución de cableado aéreo, postes y torres de alta tensión,
generando que el espacio público este más despejado de elementos atípicos y los transeúntes
puedan disfrutar más fácilmente de los paisajes. Adicionalmente, posee otros beneficios como la
disminución de costos de mantenimiento y la reducción significativa de riesgos en incendios.
4.3.2. Análisis costo beneficio
Una vez formuladas las alternativas que se puede llevar a cabo para disminuir, mitigar o
eliminar los efectos negativos causados por los EATs, se procedió a cotizar y valorar cada una
de ellas, con la finalidad de determinar si la comunidad de la zona de estudio podría adoptarlas.

97
Para lo anterior, se tuvo en cuenta que la zona de estudio presenta un estrato medio-bajo, es
decir que no tienen la posibilidad de adquirir alternativas de gran costo fácilmente. En la tabla 21,
se encuentra el valor de cada alternativa y de los beneficios que estas traerían a la comunidad,
es importante resaltar que, algunos beneficios no tienen un valor cuantificable (No aplica- NA),
pero si presentan un progreso significativo para mejorar el espacio público.
Tabla 21. Análisis costo beneficio de las alternativas propuestas.

Alternativa
propuesta

Materiales o
trámites

Valor total

Beneficios

Valor
beneficio

Observaciones

Jornadas
pedagógica
s

Insumos de
papelería
Personal
capacitado
Sala de
reuniones

1'200.000
cada
reunión

Conocimient
o de las
normas y de
las sanciones
correspondie
ntes.

908.526 a
9'085.260

Generar los
registros
correspondi
entes

Registro de
PEV- avisos
hasta 3m2

227.131

908.526 a
9'085.260

Registro de
PEV- avisos
hasta 3m2 a
10m2
Registro de
PEV- avisos
mayor de
10m2
Registro
Individual de
Vendedores
Informales
RIVI

454.263

Evitar ser
sancionado y
el
desmantelam
iento del
aviso
publicitario

Los habitantes,
transeúntes y
trabajadores de la
zona se evitaran
sanciones y
multas, generando
beneficios
económicos. Se
utilizara papel
reciclado
No se genera
cobro adicional por
seguimiento
ambiental
El valor de la
sanción depende
de la formulación
de cargos, de la
gravedad de la
infracción y las
condiciones de los
infractores
Entre las
alternativas se
encuentran los
Quioscos, los
puntos
comerciales,
mobiliario semiestacionario, la
formación y la
empleabilidad.
El valor registrado
es el rango del
salario mensual de
un policía.

Supervisión
del
cumplimient
o

908.526

NA

1'076.000 a
3'700.000
NA

El usuario
puede ser
beneficiado
con las
alternativas
institucionale
s de la IPES

Evidenciar
que la
comunidad
está
cumpliendo
con la norma

NA

NA
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Alternativa
propuesta

Materiales o
trámites

Reporte de
andenes
dañados

Diligencia del
formulario
encontrado
en Bogotá te
escuchaReportes
relacionados
con: Espacio
Público
Evidencia
física del
incumplimien
to de la
norma (
Fotografía o
video)
Trabajadores
que carguen
y descarguen
la mercancía
(Coteros)

Parqueo
adecuado
de
automóviles

Distribución
de
mercancías
en horario
nocturno
Prohibir el
uso de la
vía para la
reparación
de
vehículos
Realizar un
aforo de las
vías

Oportunida
des de
formación

Evidencia
física del
incumplimien
to de la
norma (
Fotografía o
video)
Registro del
estado de
vías,
drenajes,
señalización
horizontal y
baches.
Servicio de
formación
otorgado por
la alianza
IPES- SENA

Valor total

NA

447.700

Beneficios
Identificar
espacialment
e los
andenes en
mal estado

Despejar los
andenes y
zonas verdes
de vehículos.

55.000
cada
trabajador

Disminuye el
tráfico y el
deterioro del
pavimento

98.360

Reduce la
invasión del
espacio
público

NA

1'850.000

Identificar
espacialment
e las vías
con mayor
prioridad en
ser
intervenidas.
Mejorar el
nivel de
educación de
los
vendedores
informales

Valor
beneficio

NA

NA

NA

NA

NA

NA

Observaciones
La información
diligenciada se
radicará en el
Sistema Distrital de
Quejas y
Soluciones Bogotá
y será tramitada
por la entidad
competente
El valor registrado
es el costo que
tiene la multa por
parquear en zonas
prohibidas

El número de
coteros depende
de la cantidad de
mercancía que se
va a cargar o
descargar.
El valor registrado
es el costo que
tiene la multa por
ocupar
indebidamente el
espacio público
La información
será entregada a
las entidades que
se encargan de
intervenir las vías y
los andenes de
Bogotá
El valor registrado
hace referencia al
costo estimado por
atender un usuario
en los servicios de
la IPES
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Alternativa
propuesta

Materiales o
trámites

Convocatori
as de
trabajo
formal

Servicio de
orientación
hacia el
empleo
realizado por
la IPES para
un usuario
Quioscos

Implementa
r mayor
número de
Quioscos y
de
mobiliarios
semiestacionario
s

Plazoletas
comerciales

Sanciones
por
elementos
que
invadan el
espacio
público
Retirar los
avisos
publicitarios
que no
encuentren
inscritos
ante la SDA

Mobiliario
semiestacionario

Predio
Materiales de
construcción
Mano de
obra

Valor total

Beneficios

Valor
beneficio

1´500.000

Disminuir el
trabajo
informal.
Brindar una
mejor calidad
de vida

36'000.000

Mejora la
calidad
laboral y la
integridad
física

NA

Permite el
uso y
aprovechami
ento
adecuado del
espacio
público

NA

4'435.558

1.200'000.0
00.

NA

NA

Mano de
obra
Perdida
económica
de avisos
existentes

$50.000 a
$500.000
por aviso

Ubicación de
los
vendedores
ambulantes
en un punto
estratégico

Reducción a
mediano
plazo de la
publicidad
existente en
el espacio
publico
Reducción
de la
contaminació
n visual
generada por
los avisos
sobre
fachadas

908.526

NA

121.140 a
484.560

NA

Observaciones
El beneficio
corresponde al
salario que se
ganara el usuario
interesado.

Cada Quiosco
tiene la capacidad
de tener dos
módulos venta y el
usuario debe pagar
146.000 de
arriendo mensual
Existen dos tipos
de mobiliario semiestacionario.
Presenta bajo
costo de
mantenimiento y
buenos criterios de
diseño
Punto comercial
con la
relocalización de
40 usuarios,
cuenta con
servicios básicos
como agua y luz,
baños públicos y
bodega
La recaudación de
estas multas se
deberán destinar al
arreglo del espacio
púbico en la zona

La pérdida
económica
generada por los
avisos depende del
tamaño del aviso y
el número de
avisos que cada
persona debe
retirar
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Alternativa
propuesta

Materiales o
trámites

Retirar o
modificar
los avisos
que
incumplan
el Manual
de
Publicidad
Exterior
Visual para
el Distrito
Capital
Limpieza de
postes y
mobiliarios
urbano
saturado de
publicidad

Crear
grupos de
participació
n
ciudadana

Sala de
reuniones
Personal
moderador
Papelería

Implementa
ción de
jardines
verticales

Taller de
creación de
jardines
caseros
Rastrillo,
plantas o
semillas,
tierra,
compost y
materiales
reciclables

Valor total

Beneficios

Compra de
avisos que
no superen el
30% de la
fachada
Mano de
obra

$50.000 a
$450000
por aviso

Reducción
de la
contaminació
n visual
generada por
los avisos
sobre
fachadas

Mano de
obra

$30.824
diarios por
cada
persona
dedicada a
retirar los
avisos

350.000

200.000

Reducción
de la
contaminació
n visual
generada por
la saturación
de publicidad
en postes y
mobiliario
urbano
La
comunidad
hace parte
en la
recuperación
y
mantenimient
o del espacio
público
Mejor
aspecto al
espacio
público.
Brinda
beneficios
saludables

Valor
beneficio

NA

NA

2'000.000

NA

Observaciones
El valor
correspondiente
depende del
material y tamaño
de cada aviso,
además de la
mano de obra por
instalación

La limpieza se
realizara en todos
los postes del área
de estudio y se
impondrán
sanciones a las
personas que
vuelvan a instalar
publicidad sobre
estos elementos
Estas reuniones
deben ser
interactivas y
deben estimular el
debate. Se ahorran
costos de
mantenimiento y
limpieza
Se puede utilizar
materiales como
botellas de plástico
o contenedores
reciclados, si el
usuario tiene
mayor presupuesto
se puede utilizar
estructuras más
complejas
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Alternativa
propuesta

Materiales o
trámites

Conciencia
ción en las
aulas

Personal
capacitado
Papelería
Transporte

Implementa
r áreas para
la práctica
del grafiti

Vinilos,
aerosoles,
rodillos,
cartulina,
andamios,
cinta de
enmascarar

Implementa
r antigrafitis
permanente
s

Pintura Anti
grafiti

Jornada de
pintura para
la
eliminación
de grafitis
Jornadas
de limpieza
y
mantenimie
nto de
fachadas

Pintura,
rodillos,
cinta de
enmascarar
Pintura ,
rodillos,
andamios,
cinta de
enmascarar,
mano de
obra

Valor total

2'520.000

$514.600
para áreas
de 60 m^2

$456.290
para un
área de
35m ^2

470.000
para un
área de
700m^2
$720.000
para área
de 700m^2

Beneficios
Los jóvenes
y niños
tendrán un
mejor sentido
de
pertenencia.

Valor
beneficio

NA

Reducción
de grafitis en
lugares no
autorizados

$197.620
(valor
actual de
la multa)

Reducción
de los grafitis
en casas y
locales
comerciales

NA

Disminución
de los
efectos
negativos de
los grafitis
Reducción
de la
contaminació
n visual
generada por
las fachadas
en mal
estado

NA

NA

Observaciones
La papelería a
utilizar debe ser
papel reciclado y
se debe procurar
hacer uso mínimo
de este, para ello
se utilizaran
herramientas
visuales
Al implementar
áreas para la
práctica del grafiti
se evitaran
sanciones y
multas. Es
necesario aclarar
que las áreas
destinadas deben
tener autorización
previa por parte de
los propietarios
Es necesario
aclarar que la
pintura se debe
renovar después
de lavar 14 veces
la fachada para
remover los grafitis
Los materiales
descritos serán
otorgados por la
alcaldía local
Para estas
jornadas se busca
que los
propietarios limpien
y pinten las
fachadas de sus
casas para darle
un mejor aspecto
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Alternativa
propuesta
Sanciones
por omitir el
mantenimie
nto y
cuidado de
fachadas

Materiales o
trámites

NA

Mimetizació
n y/o
camuflaje
de antenas
y
chimeneas
Mayor
control para
instalacione
s eléctricas
y cableado

Adhesivo o
lámina según
el motivo
Pintura
galvanizada

Instalación
de
cableado
subterráneo

Cableado
para red
subterránea,
cables
unipolares
RZ1-K,
conductores
de cobre de
35 mm^2,
mano de
obra

Técnicos de
las empresas
de servicios
domiciliarios

Valor total

NA

100.000 a
750.000

Beneficios
Reducción
de la
contaminació
n visual
generada por
las fachadas
en mal
estado
Reducción
del impacto
visual de las
antenas en el
paisaje
Disminución
de cableado
aéreo

NA

$89.015 por
metro de
cable
instalado

Reducción
de la
contaminació
n visual
generada por
la saturación
de cableado
en postes

Valor
beneficio

121.140 a
484.560

NA

NA

NA

Observaciones
La sanción
depende de la
gravedad de la
infracción y sus
valores se
encuentran en el
Código Nacional
de Policía.
La pegatina debe
tener el mismo
color de la fachada
con la finalidad de
que disminuir su
visibilidad
Este control debe
ser otorgado por
las empresas de
energía y
telecomunicacione
s
El costo de esta
alternativa
depende de los
metros de
cableado a instalar
(Cotización de
CYPE ingenieros
S.A.)

Fuente: Autores.

Los valores que se encuentran en la tabla 21, fueron obtenidos de diferentes cotizaciones a
empresas como CYPE ingresos S.A, Homecenter, Pintacasa y Sigma Electrónica.
Adicionalmente, se consultaron las normas pertinentes para conocer el valor de la sanción o
multa por desacato a la ley, estos se encuentran estipulados teniendo en cuenta el salario mínimo
legal vigente en Colombia, este en la actualidad se encuentra en $908.526. Para el caso de las
alternativas enfocadas en la venta ambulante, los costos fueron extraídos del documento ‘’ Plan
Integral de Manejo de Ocupantes del Espacio Público’’, en donde se encuentran las cotizaciones
realizadas por la Entidad IPES.
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Entre las alternativas que presentan mayores costos se encuentra la instalación de cableado
subterráneo, la plazoleta comercial y los quioscos, estas no se pueden implementar a corto plazo,
pero pueden ser viables para el futuro. Para ello es necesario que la Alcaldía de Bogotá cuente
con proyectos que vinculen estas alternativas y que les brinden el presupuesto necesario para
poder desarrollarlas, teniendo como prioridad aquellos sectores que presentan uso de suelo
comercial como es el caso de la zona de estudio.
Con lo anterior, se pudo determinar las alternativas estratégicas que pueden ser
implementadas en la zona de estudio y de esta manera formular la propuesta final para el
mejoramiento del espacio público urbano del sector comercial UPZ La Sabana- Bogotá.
4.3.3 Propuesta De Mejoramiento
La propuesta de mejoramiento del espacio público en el sector comercial UPZ La Sabana está
encaminada a mostrar las alternativas que se puede aplicar para disminuir la afectación de los
elementos atípicos que inciden en el espacio público de la zona de estudio.
El contenido de esta propuesta está representado por medio de seis formatos donde se
muestra las técnicas, líneas de acción, los actores involucrados y el seguimiento que se le debe
dar si estas llegan a ser adoptadas por la comunidad. Esta propuesta se formuló teniendo en
cuenta las necesidades de la zona de estudio y las condiciones económicas del sector, por lo
que se escogieron aquellas que pueden ser asequibles para los habitantes y comerciantes.
Es importante recalcar que para poder mejorar el espacio público es indispensable el trabajo
en equipo, es decir, que los habitantes no sean indiferentes ante los problemas encontrados y
aporten con las acciones que les corresponde. Por ello, es importante que los actores de cada
uno de los formatos cuenten con una buena comunicación y se apoyen para lograr los objetivos
descritos en ellas. A continuación, se encuentran los formatos de la propuesta formulada para el
sector comercial UPZ La Sabana:
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Formato N°1
Problema

Falta de cumplimiento de la normativa

EATs

Todos los EATs

involucrados
Objetivo:

Cumplir y divulgar la normatividad vigente relacionada con el espacio público.

Actores

Habitantes y comerciantes de la zona

involucrados
Líneas de acción
La falta de cumplimiento de la norma es un problema que se presenta en toda la zona de
estudio y que incluye a todos los elementos atípicos identificados, es por esto que se ha
generado a lo largo de los años un gran deterioro referente al espacio público debido a que no
se aplican de manera correcta las normas establecidas. Las líneas de acción que se deben
aplicar son las siguiente:


Realizar jornadas pedagógicas a los habitantes y comerciantes de la zona de estudio.



Llevar a cabo los registros correspondientes a las personas dedicadas a la venta
informal y a las personas que cuenten con publicidad exterior visual

1. Jornadas pedagógicas que estén enfocadas principalmente a los
comerciantes de la zona, debido a que estos son los que
principalmente incumplen la normatividad.
Alternativas

2. Se debe realizar un registro de los vendedores ambulantes con el fin

que se

de cuantificar a las personas que se dedican a esta labor y a futuro

pueden

buscar soluciones para que se formalicen.

implementar
3. Las personas que cuenten con avisos sobre fachada deberán realizar
la inscripción ante la Secretaria Distrital De Ambiente.

4. Se debe llevar a cabo una supervisión del cumplimiento para
determinar si los habitantes y comerciantes están acatando las
órdenes suministradas.
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Se deberán realizar jornadas con los habitantes y principalmente con
los comerciantes de la zona con el fin de explicar la normatividad
referente al espacio público y que implicaciones se tienen en dado
caso de no cumplirla.



Se deberá tener personal que realice reuniones y realice los registros
correspondientes en la zona explicando la importancia de estos, esto
servirá como base para implementar programas en beneficio de los
vendedores ambulantes



Se deberán realizar reuniones enfocadas en la correcta instalación y
diseño de publicidad exterior, para ello es necesario que un
profesional brinde las pautas descritas en el ‘’ Manual de Publicidad
Exterior Visual para el Distrito Capital’’ y dé a conocer la normatividad
relacionado con este elemento atípico. Adicionalmente, se brindará
acompañamiento y se resolverán dudas acerca del proceso de

Técnica y

Inscripción de la SDA. A continuación, se describe a grandes rasgos

personal

el procedimiento que se debe llevar a cabo:

requerido

1) Diligenciar la Lista de Chequeo Documentos Solicitud de Registro
PEV y el Formulario Solicitud de Registro PEV o reclamarlo en
cualquiera de los puntos de atención.
2) Realizar el pago de Registro de Publicidad Exterior Visual:
Ingresar al Autoliquidador de la Secretaría Distrital de Ambiente y
seguir las instrucciones para la liquidación del servicio y establecer el
valor a cancelar, si desea conocer el valor a liquidar antes de generar
el recibo lo podrá hacer en el Aplicativo PEV 2020
Imprimir el recibo generado por el Autoliquidador en impresora láser y
dirigirse a cualquier sucursal del Banco de Occidente.
3) Radicar el formato de Solicitud junto con los anexos correspondientes,
de acuerdo al trámite solicitado, en uno de los puntos de atención o en
nuestro canal virtual.
Nota: Los asistentes a estas reuniones deben ser los propietarios o
arrendatarios que posean Publicidad Exterior en la zona de estudio.
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Acciones

Indicador de cumplimiento

% 𝑎𝑣𝑎𝑛𝑐𝑒 𝑝𝑜𝑟 𝑎ñ𝑜 =

𝑅𝐴 − 𝑅𝑁
∗ 100
𝑅𝐴 − 𝑀𝑅

Registro de vendedores
ambulantes

RA=Registros de vendedores ambulantes actuales
RN=Registros nuevos de vendedores ambulantes
MR= Meta registros de vendedores ambulantes

% 𝑎𝑣𝑎𝑛𝑐𝑒 𝑝𝑜𝑟 𝑠𝑒𝑚𝑒𝑠𝑡𝑟𝑒 =

𝑅𝐴 − 𝑅𝑁
∗ 100
𝑅𝐴 − 𝑀𝑅

Registro de la publicidad
exterior

RA=Registros de publicidad actuales
RN=Registros nuevos de publicidad
MR= Meta registros de publicidad

Anualmente se deberá revisar el número de registros de los
vendedores ambulantes, vinculando a las personas que no
se encuentren registradas.
Seguimientos de las medidas Para el caso en específico del registro de publicidad exterior
visual, se deberá visitar los establecimientos una vez al año
para verificar que cuenten con el registro correspondiente y
cumplan con lo establecido en las normas.
Lugar de
aplicación

Zona de estudio (Avenida Caracas y Avenida NQS desde La Calle 13 hasta
la Calle sexta)
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Problema

Falta de mantenimiento en andenes y vías

EATs

Andén deteriorado, calzada deteriorada

involucrados
Objetivo:
Actores

Recuperar y disminuir el deterioro de los andenes y vías de la zona de estudio.
Habitantes y comerciantes de la zona

involucrados
Líneas de acción
A partir de la identificación de EATs se pudo identificar que el grupo vía influye de gran manera
en la degradación del espacio público, es por esto que se hace necesario implementar medidas
que intenten recuperar o disminuir la afectación que se genera diariamente en la zona de
estudio por estos elementos y que además afecta directamente el tránsito vehicular y peatonal
de la zona. Las líneas de acción que se deben manejar para tratar esta problemática son las
siguientes:
1. A partir de la implementación de grupos reportar los andenes y vías que se encuentran
en mal estado y solicitar una intervención por parte del Distrito.
2. Establecer horarios nocturnos para el cargue y descargue de mercancía.
3. Tener un mayor control sobre las zonas en las que se pueden parquear vehículos
particulares.
4. Evitar la invasión del espacio público por parte de los talleres mecánicos.

Alternativas

Reporte de andenes dañados a través de grupos conformados por
habitantes de la misma comunidad.

que se



Parquear los vehículos particulares en zonas permitidas.

pueden



Realizar la carga y descarga de camiones en horario nocturno.

implementar



Tener un mayor control sobre las actividades relacionadas a la
mecánica que se llevan sobre el espacio público.



Se deberán conformar grupos con la población que ayuden a
identificar los andenes y vías que se encuentren en mal estado, a

Técnica y

partir de la identificación se deberá solicitar una reparación al distrito,

personal

para esto se necesitar generar una petición de interés general en la

requerido

página web “Bogotá te escucha” y se deberá radicar en la alcaldía
local, en el IDU o en la unidad de mantenimiento vial adjuntando
documentación visual de la problemática.
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Se deberán conformar grupos con la población que ayuden a
identificar los andenes y vías que se encuentren en mal estado, a
partir de la identificación se deberá solicitar una reparación al distrito,
para esto se necesitar generar una petición de interés general en la
página web “Bogotá te escucha” y se deberá radicar en la alcaldía
local, en el IDU o en la unidad de mantenimiento vial.



Para el parqueo de vehículos se deberá tener un mayor control por
parte de la autoridad de transito de Bogotá, especificando las zonas
que son prohibidas y sancionando a las personas que son infractoras,
es necesario que se impulse el servicio de parqueaderos para

Técnica y
personal

disminuir los vehículos sobre andenes o vías públicas.


requerido

Se deberá exigir que los camiones realicen la carga y descarga de
mercancía en horarios nocturnos con el fin de disminuir la ocupación
de camiones en vías públicas en horarios diurnos debido a que en
este horario hay un alto flujo vehicular y peatonal. Para esto, se
necesitará intervención de la alcaldía local de los Mártires y con la
ayuda de la policía.



Se deberá tener un control sobre las personas que realizan
actividades de mecánica en el espacio público, para esto se deberá
contar con la ayuda de la policía nacional para exigir que no se invada
los andenes para realizar esta práctica.

Acciones

Indicador de cumplimiento
%𝐷𝑒 𝑣𝑖𝑎𝑠 𝑦 𝑎𝑛𝑑𝑒𝑛𝑒𝑠 𝑟𝑒𝑐𝑢𝑝𝑒𝑟𝑎𝑑𝑜𝑠 =

Andenes y vías recuperados

𝐾𝑚 𝑉𝐴𝑅
∗ 100
𝐾𝑚 𝑉𝐴

Km VAR= Kilometro de vías y andenes recuperados
KM VA= Kilometro de vías y andenes
Se deberá revisar anualmente el estado de vías y andenes,

Seguimientos de las medidas además se deberá tener un control sobre las obras de
intervención que se estén llevando a cabo en la zona de
estudio.
Lugar de
aplicación

Zona de estudio (Avenida Caracas y Avenida NQS desde La Calle 13 hasta
la Calle sexta)
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Problema
EATs

Invasión al espacio público
Ambulante estacionario, ambulante semi-estacionario

involucrados
Objetivo:
Actores

Obtener un control y seguimiento de la venta informal en la zona de estudio.
Vendedores ambulantes de la zona de estudio

involucrados
Líneas de acción
La venta ambulante es un gran problema en la zona de estudio debido a que invaden el
espacio público generando aglomeraciones y espacios reducidos para el tránsito vehicular y
peatonal es por esto que se deben seguir las siguientes líneas de acción:


Conocer la normatividad vigente entorno a la venta ambulante enfocándose en los
registros necesarios y las sanciones por desacato.



Establecer programas que incentiven el trabajo formal e informar de estas medidas a la
comunidad



Incentivar programas educativos en el SENA para que estas personas se puedan
capacitar



Brindar mejores condiciones laborales a los trabajadores informales.
1. Por parte de la alcaldía se deberán incentivar programas
educativos gratis en instituciones como el SENA con el fin de que
estas personas se capaciten y puedan buscar fuentes alternativas
de trabajo.

Alternativas
que se

2. El gobierno deberá incentivar el trabajo formal para que

pueden

gradualmente se disminuya la venta ambulante en todo el

implementar

territorio nacional.

3. Implementar mobiliarios semi-estacionarios en la zona de estudio.

4. Se realizarán procesos sancionatorios a las personas que
invadan el espacio público con elementos que impidan el tránsito
vehicular o peatonal en la zona.
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La alcaldía deberá realizar una asignación presupuestal para que
a futuro se puedan implementar quioscos o corredores
comerciales donde se ubiquen de una manera formal los

Técnica y

vendedores ambulantes en la zona.


personal
requerido

Se deberán realizar comunicación por medios masivos o
reuniones en la zona de estudio, para que la población se entere
de los programas ofrecidos por instituciones como el SENA,
además se deberá incentivar el estudio por medio de subsidios
en transporte o alimentación para que sea más fácil la acogida
por parte de la población.



Se deben realizar reuniones especiales a los vendedores
informales de zona de estudio, con la finalidad de verificar si
cuentan con el Registro Individual de Vendedor Informal (RIVI).
Si la respuesta es negativa, se procede a orientar a los usuarios
sobre el procedimiento y los beneficios que tiene.

Acciones

Indicador de cumplimiento
%𝑚𝑜𝑏𝑖𝑙𝑖𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑠𝑒𝑚𝑖 − 𝑒𝑠𝑡𝑎𝑐𝑖𝑜𝑛𝑎𝑟𝑖𝑜 𝑖𝑚𝑝𝑙𝑒𝑚𝑒𝑛𝑡𝑎𝑑𝑜𝑠 =

𝑀𝐴 − 𝑀𝐼
𝑀𝐴 − 𝑀𝑄

MA=Mobiliario semi-estacionari actual
Implementación de mobiliario MI=Mobiliario semi-estacionario implementado
semi-estacionario
MQ= Meta de mobiliario semi-estacionario
% 𝑉𝑒𝑛𝑑𝑒𝑑𝑜𝑟𝑒𝑠 𝑎𝑚𝑏𝑢𝑙𝑎𝑛𝑡𝑒𝑠 𝑐𝑜𝑛 𝑒𝑑𝑢𝑐𝑎𝑐𝑖ó𝑛 =

𝑉𝐴𝐶𝐸
∗ 100
𝑉𝐴𝐴

Vendedores ambulantes que se
VACE=vendedores ambulantes con educación
vincularon a procesos
VAA=vendedores ambulantes del área de estudio
educativos

Anualmente se deberá seguir las propuestas implementadas,
esto se puede comprobar por medio del porcentaje arrojado de
Seguimientos de las medidas los indicadores.
Se deberá destinar un veedor para revisar los dineros
destinados a programas como quioscos o plazoletas
comerciales con el fin de observar el manejo de estos fondos.
Lugar de
aplicación

Zona de estudio (Avenida Caracas y Avenida NQS desde La Calle 13 hasta
la Calle sexta)
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Problema
EATs
involucrados
Objetivo:

Uso excesivo de publicidad exterior
Avisos sobre fachadas, postes saturados con avisos, avisos luminosos,
caballete publicitario
Disminuir la presencia de publicidad exterior visual en la zona de estudio.

Actores

Comerciantes

involucrados

Trabajadores
Líneas de acción

A partir de la identificación de los elementos atípicos se pudo determinar que el uso excesivo de
publicidad es la problemática que más afecta la zona de estudio, por eso se hace necesario
implementar acciones que permitan disminuir la gran concentración de estos elementos. Las
líneas de acción para tratar esta problemática son las siguientes:


Conocer la normatividad vigente por medio de reuniones que contemplen los registros
necesarios, los manuales correspondientes y las sanciones por desacato.



Retirar los avisos que no cumplan con lo estipulado en el manual de publicidad exterior
para el distrito capital.



Delegar grupos de vigilancia donde estos verifiquen que la publicidad exterior esté
inscrita ante la SDA.



Establecer brigadas voluntarias para la limpieza de postes y mobiliario urbano

1. Realizar reuniones con la comunidad donde se especifique los
requerimientos para incorporar publicidad exterior visual en los
locales comerciales
Alternativas

2. Verificar la publicidad inscrita ante la SDA y retirar los avisos

que se

publicitarios que no se encuentran inscritos o se encuentran en

pueden

zonas residenciales.

implementar

3. Retirar o modificar los avisos sobre fachada que incumplen el Manual
de Publicidad Exterior Visual para el Distrito Capital.
4. Limpieza de postes y mobiliario urbano saturados de publicidad a
través de brigadas voluntarias.
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Los propietarios o arrendatarios que poseen publicidad exterior visual
en la fachada de su almacén cuentan con tiempo límite de 6 meses
para el registro correspondiente ante la SDA a partir del momento en
el que se finalicen las reuniones programadas. Una vez cumplido
este plazo, se dispondrá un profesional con un veedor público, para
verificar que toda publicidad cuente con su respectivo registro.



Se deberán modificar los avisos que no cuenten con lo establecido
en la manual de publicidad exterior visual. Para esto las personas

Técnica y

deberán remitirse al documento del Distrito Capital y cumplir con lo

personal

establecido allí, en dado caso de que no se cumpla, deberán

requerido

modificar estos avisos en un periodo no mayor a 6 meses.


A partir de las reuniones se propone crear grupos que ayuden a
realizar jornadas de limpieza a postes y mobiliario urbano, retirando
la publicidad que se encuentra en estos elementos. Para llevar a
cabo esta alternativa se necesitará de una serie de reuniones
organizadas por parte de algún delegado de la alcaldía donde se
llegue a un compromiso por parte de la comunidad para retirar esta
publicidad.

Acciones

Indicador de cumplimiento

Reuniones con la comunidad

Número total de asistentes por reunión
% 𝑑𝑒 𝑟𝑒𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖ó𝑛 𝑚𝑒𝑛𝑠𝑢𝑎𝑙 =

Limpieza de postes y mobiliario
urbano

Avisos modificados

𝑃𝑀𝑈𝑆𝑃 + 𝑃𝑀𝑈𝐿𝑀
∗ 100
𝑃𝑀𝑈𝑍𝐸

PMUSP=Postes y mobiliario urbano sin publicidad
PMULM=Postes y mobiliario urbano limpios al mes
PMUZE= Postes y mobiliario urbano zona de estudio
𝐴𝑀
% 𝑎𝑣𝑖𝑠𝑜𝑠 𝑚𝑜𝑑𝑖𝑓𝑐𝑎𝑑𝑜𝑠 =
∗ 100
𝑀𝐴𝑀
AM=Avisos modificados
MAM= Meta avisos a modificar
Semestralmente se deberá realizar un seguimiento de estas

Seguimiento De las medidas

alternativas. Esto se realizaría evaluando los resultados
obtenidos en los indicadores de cumplimiento.

Lugar de
aplicación

Zona de estudio (Avenida Caracas y Avenida NQS desde La Calle 13 hasta
la Calle sexta)
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Problema
EATs

Ausencia de identidad colectiva y participación
No aplica

involucrados
Objetivo:

Establecer grupos de participación ciudadana donde se genere una identidad
colectiva por la zona

Actores

Habitantes y comerciantes de la zona

involucrados
Líneas de acción
La zona de estudio se caracteriza por tener lugares poco agradables, esto se debe a que los
habitantes no tienen una identidad colectiva referente a la zona donde viven o trabajan por lo
que no se conforman grupos de participación que impulsen a una mejora en la zona. Las líneas
de acción para tratar esta problemática son las siguientes:


Generar grupos de participación ciudadana que cuenten con liderazgo y tengan
conocimiento sobre el tema a manejar.



Conceder espacios donde se realicen reuniones para tratar los problemas relacionados
con el mejoramiento del espacio público de la zona



Realizar talleres para que los habitantes construyan un jardín vertical casero con
materiales reciclables, dando sus respectivos cuidados y mantenimiento.



Generar un sentido de pertenencia a través de aulas en colegios establecidos en la zona
1. Crear grupos de participación ciudadana donde se hablen de las

Alternativas
que se

problemáticas establecidas en la zona
2. Implementar jardines verticales en hogares o negocios con el fin de

pueden
implementar

mejorar visualmente la zona de estudio
3. Generar una concientización en los diferentes colegios de la zona de
estudio, para así crear un sentido de pertenencia de este lugar


Se deberá contar con personal que lleve a cabo reuniones con el fin

Técnica y

de crear grupos de participación, se sugiera que esas reuniones sean

personal

los días menos concurrido comercialmente y en horario nocturnos con

requerido

el fin de que la gran mayoría de comerciantes puedan asistir y ser
partícipes de los diferentes procesos que se puedan llegar a plantear
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En estas reuniones también se deberán impartir talleres para la
construcción de jardines verticales, esto con el fin de que las personas

Técnica y

conozcan técnicas fáciles que pueden dar aspectos positivos al

personal

espacio público.

requerido



Se deberán dictar talleres en las aulas a través de los profesores
impartiendo la importancia de cuidar la zona en donde llevan sus
actividades académicas, con esto se busca que a futuro las personas
tengan un sentido de pertenencia sobre este lugar.

Acciones

Indicador de cumplimiento

Reuniones con la comunidad

Número total de asistentes por reunión

Se deberá dejar actas de las reuniones que se lleven a cabo
Seguimientos de las medidas

además la alcaldía local de los Mártires deberá tener
constante contacto y asistencia que supervise los temas
tratados.

Lugar de
aplicación

Zona de estudio (Avenida Caracas y Avenida NQS desde La Calle 13 hasta
la Calle sexta)
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Problema
EATs

Acciones de origen vandálico
Dibujos no autorizados

involucrados
Objetivo:

Establecer áreas destinadas al dibujo artístico o grafiti

Actores

Habitantes del área de estudio

involucrados

Grafiteros de la zona
Líneas de acción

El grafiti es una de los problemas más recurrentes en el área de estudio es por esto que es
necesario implementar áreas de esparcimiento donde la comunidad y las personas se puedan
expresar de manera artística, así mismo se busca por medio de esta propuesta disminuir los
dibujos no autorizados. Las líneas de acción de esta propuesta son:


Eliminar los grafitis realizados en superficies no autorizadas.



Destinar áreas tanto de bienes públicos como privados donde se puedan realizar estas
practicas



Generar grupos que promuevan el uso de lugares destinados a la práctica del grafiti



Establecer un plazo de tiempo para que se autoricen las áreas a utilizar

Alternativas

1. Implementar áreas para la práctica del grafiti y llevar a cabo

que se

sanciones a las personas que realicen esto en áreas prohibidas.

pueden

2. Realizar una jornada de pintura para que los ciudadanos puedan

implementar

eliminar los grafitis realizados en su propiedad.


Es necesario socializar esta propuesta con los habitantes de la zona
por medio de reuniones o utilizando medios de comunicación masiva
con el fin de establecer las áreas que se destinaran para llevar a cabo

Técnica y

esta práctica. Para realizar esto se necesitara un profesional que dirija

personal

charlas a la comunidad incentivando que áreas tanto públicas como

requerido

privadas sean destinadas para esta labor.


Se propone utilizar la calle 12 entre la carrera 18 a la carrera 19 para
implementar estas practicas



Se necesita una persona que tenga conocimiento sobre arte urbano y
que lidere las jornadas donde se lleven a cabo las expresiones
artísticas, además se deberá limpiar las zonas previamente.
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Técnica y



La alcaldía local de los Mártires deberá velar por el mantenimiento de

personal

los lugares destinados a esta práctica, vigilando que se le esté dando

requerido

un correcto uso.

Acciones

Indicador de cumplimiento
% 𝑑𝑒 𝑟𝑒𝑑𝑢𝑐𝑐𝑖ó𝑛 =

Reducción de dibujos en áreas no

#𝐴𝑅
∗ 100
#𝐴𝐺𝑁𝐴

autorizadas
AR= Áreas recuperadas
AGNA= Áreas con grafiti no autorizado

Seguimientos de las medidas Anualmente se evaluara la medida establecida y se tendrán
que realizar proyectos similares para seguir promoviendo
esta práctica.
Lugar de
aplicación

Zona de estudio (Avenida Caracas y Avenida NQS desde La Calle 13 hasta
la Calle sexta)
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Problema

Falta de mantenimiento e instalación inadecuada
Cableado sobre fachada, poste saturado de cableado, cableado sobre

EATs
involucrados
Objetivo:

calzada, antena adosada a cubierta, antena adosada a fachada, chimenea
en cubierta, chimenea en fachada, fachada deteriorada.
Establecer medidas que reduzcan la contaminación visual causada por las
chimeneas, las antenas, el cableado y las fachadas

Actores

Habitantes y comerciantes de la zona

involucrados
Líneas de acción
La mala ubicación de elementos como antenas, chimeneas y cableado han ocasionado una
carga visual alta a la zona de estudio debido a que estos elementos no cuentan con una
regulación que especifique como se deben colocar, ocasionando que no haya una armonía
entre estos objetos y el espacio público, a esto se le suma la gran cantidad de fachadas
deterioradas que a pesar de que están regulado no cuenta con una buena vigilancia
ocasionando una mayor afectación. Las líneas de acción para tratar este problema son:


Implementar jornadas de limpieza y mantenimiento de fachada



Instalar las antenas en lugares menos visibles y/o camuflarla con algún tipo de pintura
galvanizada o adhesivo.



Sancionar a las personas que no se acojan a las jornadas de limpieza y que mantengan
su fachada en mal estado.



Realizar una identificación y seguimiento a la red eléctrica de la zona.


Alternativas que
se pueden

Implementar Jornadas de limpieza y mantenimiento de fachadas
con la ayuda de la Alcaldía local de los mártires.



implementar

Sanción por omitir el mantenimiento y cuidado de las fachadas
según lo establecido en la ley 1801 de 2016.



Realizar una mimetización y/o camuflaje de antenas y chimeneas
para que haya armonía entre estos objetos y el espacio público.



Mayor control para instalaciones eléctricas y cableado
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Formato N° 7


Se requerirá apoyo de la alcaldía local de los Mártires para llevar
jornadas donde los propietarios de los establecimientos y hogares
realicen una limpieza o mantenimiento en las fachadas, para esto
se requerirá tener implementos como pintura, brochas, andamios.
Estos elementos deberán ser destinados para la comunidad donde
estos deberán utilizarlos para realizar estas jornadas.

Técnica y



A partir de que se hayan realizado las jornadas se dará un periodo

personal

no mayor a 6 meses para que las personas arreglen las fachadas

requerido

de sus hogares o establecimientos, en dado caso de que no se
lleven a cabo se procederá a realizar multas según lo establecido
en la ley 1801 de 2016, para esto se tendrá que contar con el
apoyo de la policía nacional.


Las personas que cuenten con chimeneas o antenas en sus
hogares o establecimientos deberán reubicar estos objetos en
lugares donde sean menos visible, en dado caso de que la
reubicación no se pueda llevar a cabo se deberán buscar pinturas
que busquen camuflar dichos objetos.

Acciones

Indicador de cumplimiento
%𝐹𝑎𝑐ℎ𝑎𝑑𝑎𝑠 𝑟𝑒𝑐𝑢𝑝𝑒𝑟𝑎𝑑𝑎𝑠 =

Mantenimiento de
fachada

#𝐹𝑅
∗ 100
#𝐹𝐷

FR=Fachadas recuperadas
FD=Fachadas deterioradas
%𝐴𝑛𝑡𝑒𝑛𝑎𝑠 𝑦 𝑐ℎ𝑖𝑚𝑒𝑛𝑎𝑠 𝑟𝑒𝑢𝑏𝑖𝑐𝑎𝑑𝑎𝑠 𝑜 𝑐𝑎𝑚𝑢𝑓𝑙𝑎𝑑𝑎𝑠 =

Antenas y
chimeneas
reubicadas o

𝐴𝐶𝑅𝑂𝐶
∗ 100
𝐴𝐶𝑇𝑃𝑅𝐶

ACROC=Antenas y chimeneas reubicadas o camufladas
ACTPR=Antenas y chimeneas totales por reubicar o camuflar

camufladas
Después de un periodo de 6 meses se deberá verificar si las personas si
Seguimientos de realizaron jornadas de mantenimiento en las fachadas.
las medidas
Lugar de
aplicación

Zona de estudio (Avenida Caracas y Avenida NQS desde La Calle 13
hasta la Calle sexta)
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5. CONCLUSIONES
La saturación de elementos atípicos urbanos ha generado efectos negativos en el espacio
público del sector comercial UPZ La Sabana, esto ha venido empeorando con el paso de los
años debido a que los habitantes y comerciantes del sector no han tomado acciones que permitan
renovar el aspecto de este, debido a ello, esta investigación estuvo enfocada en realizar una
propuesta de mejoramiento que contiene alternativas particularizadas teniendo en cuenta la
ubicación y distribución de los EATs, los problemas generados y el valor monetario. Para lo
anterior, se propuso una metodología de 3 fases que estaban sujetas a cumplir cada uno de los
objetivos iniciales, en donde se pudo extraer diferentes conclusiones en cada etapa del proceso.

En la fase de diagnóstico se realizó la identificación geográfica y fotográfica de los elementos
atípicos urbanos en donde se obtuvo un total de 6418 registros mediante el uso de la
aplicación Survey 123 y un total de 467 registros mediante el uso de la herramienta ‘’Street View’’
de Google Maps. Con lo anterior, se obtuvo que el grupo más representativo en la zona de
estudio es el de publicidad con un 41,09%, en donde se destaca los avisos sobre fachada y los
postes saturados con avisos, siendo un claro ejemplo del incumplimiento de la normatividad
vigente en el Distrito Capital por parte de los comerciantes y habitantes de la zona. En segundo
lugar, se encuentra el grupo vía que está constituido por los andenes y las calzadas locales que
están en mal estado, lo anterior, se debe al comercio pesado y al alto tráfico vehicular de la zona,
así mismo,la falta de coordinación por parte de las entidades que se encargan de intervenir las
vías y los andenes de Bogotá (Unidad de Mantenimiento y Rehabilitación de la Malla Vial, el
Instituto de Desarrollo Urbano y los Fondos de Desarrollo Local), es decir, que es competencia
de la Alcaldía lograr agilizar la ejecución de proyectos para mejorar las vías de la zona de
estudio.

Por otro lado, los elementos atípicos urbanos que presentaban una menor presencia en el
espacio público de la zona de estudio son obra civil, obra particular y cerramientos
provisionales, lo que indica que en la actualidad no se cuenta con un buen número
de intervenciones hacia las edificaciones, vías y andenes, a pesar de realmente necesitarlas,
como se pudo evidenciar en la ejecución del trabajo. Así mismo, se pudo definir que estos
elementos atípicos afectan el espacio público temporalmente, puesto que las obras cuentan con
un tiempo de entrega y una vez finalizadas generan un aporte positivo a la apariencia de la zona.
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En la segunda fase denominada Análisis, se pudo obtener la distribución espacial de los
elementos atípicos a partir de la digitalización y procesamiento de los datos adquiridos en la fase
anterior, así mismo, mediante el uso de la herramienta ‘’ Kernel Density’’ del software ArcGIS se
identificó los sectores en donde se presentaba mayor saturación de elementos atípicos, entre los
que se encontraron la Carrera 27, el sector conocido como San Andresito San José, la zona
comprendida por la carrera 22 entre la Calle sexta y la Calle séptima, por último, está la Carrera
15ª entre la Calle séptima y la Calle novena. Con lo anterior, se puede concluir que los ejes viales
y los sectores con vocación comercial, presentan mayor probabilidad de contar con la presencia
de elementos atípicos urbanos debido a su alto flujo vehicular y peatonal, adicionalmente, las
zonas muy antiguas no han tenido intervenciones que ayuden a mejorar la apariencia de estos
lugares. Por otra parte, las áreas que presentan menores densidades de elementos atípicos
están comprendidas por parques, industrias y centros comerciales de gran envergadura, que a
pesar de que estos lugares llegan a ser muy concurridos hay una mayor organización y presentan
un espacio público menos degradado.

Ahora bien, este análisis espacial permitió determinar siete rutas que fueron recorridas
minuciosamente con el propósito de identificar las problemáticas que generan los EATs en la
zona de estudio. Se obtuvo un total de 12 problemas, que fueron evaluados mediante una Matriz
Vester que ayudo a clasificarlos teniendo en cuenta su relación causa-efecto, con ello se
identificó que el problema central era el deterioro del espacio público urbano y que las causas de
este eran: Uso excesivo de publicidad exterior, invasión al espacio público, ausencia de identidad
colectiva y participación, falta de mantenimiento e inadecuada instalación, acciones de origen
vandálico, la falta de cumplimiento de la normativa vigente y falta de mantenimiento en andenes
y vías. Por el contrario, los problemas de insuficiencia de espacios públicos, mala percepción de
la comunidad y la disminución en la calidad de vida de los habitantes pueden ser solucionados
en gran parte si son tratadas las causas. Lo anterior, fue fundamental para poder formular las
alternativas o estrategias que pueden disminuir, mitigar o corregir estos problemas.

Se formularon en total 27 alternativas distribuidas en los siete problemas identificados como
causas, a cada una de ellas se le realizó un análisis costo- beneficio que permitió definir si la
comunidad de la zona de estudio contaba con el presupuesto de adoptarlas. En lo anterior,
se determinó que las alternativas de instalación de cableado subterráneo, la plazoleta comercial
y los quioscos presentan un costo estimado alto, por lo que no es posible llevarlas a la
práctica fácilmente, sin embargo, es factible que puedan implementarse en el futuro si se destina
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parte del presupuesto anual por parte de la Alcaldía de Bogotá para la mejora del espacio
público.

Con las alternativas que no presentaban costos elevados para su implementación se procedió
a definir la propuesta de mejoramiento del espacio público, para ello se diseñó un formato
especial para cada problemática, enfocándose en la relación que esta presentaba con alguno(s)
elementos urbanos atípicos.

Uno de los problemas más representativos de la zona es el uso excesivo de publicidad
exterior, para ello es necesario que los comerciantes lleven a cabo el registro correspondiente
ante la Secretaria Distrital de Ambiente en el menor tiempo posible, esto permitiría que los avisos
localizados en las fachadas estén cumpliendo con lo estipulado en el Manual de Publicidad
Exterior del Distrito capital y con la normativa vigente, debido a que esto es fundamental para
poder culminar de manera exitosa el registro. Lo anterior, permitiría llevar un mejor control y
seguimiento a este grupo de elementos atípicos urbanos y retiraría aquellos que acatan las
normas.

En el caso de la problemática falta de cumplimiento de la normativa vigente se identificó que
los elementos atípicos urbanos que están siendo regulados en Colombia son la publicidad
exterior, grafiti, venta ambulante, mobiliario urbano, vía, cableado, edificación y antena. Sin
embargo, con los recorridos peatonales se pudo determinar que los comerciantes y habitantes
de la zona de estudio incumplen la normativa vigente, esto puede deberse a que la desconocen
o no saben cómo ponerla en práctica, por lo que se hace necesario poner en práctica jornadas
pedagógicas que den a conocer la legislación actual, las sanciones y multas que se aplican por
desacato y los trámites que deben seguir en caso de utilizar publicidad exterior o ejercer la venta
ambulante en el espacio público.

Para la problemática falta de mantenimiento de andenes y vías se seleccionaron las
alternativas que podían ser implementadas por los habitantes y comerciantes de la zona, en
donde se resalta un mejor uso de las vías locales mediante una serie de restricciones como es
caso de un horario específico para el cargue y descargue de mercancía, el uso prohibido de las
vías por parte de los talleres mecánicos y el correcto parqueo de los automóviles. Por otro lado,
es importante resaltar que la venta ambulante es una de las principales causas del deterioro de
los andenes, por lo que resulto indispensable seleccionar medidas para solucionar o mitigar sus

122
efectos, para ello se propone reducir el empleo informal mediante programas educativos
y servicios de orientación hacia el empleo, fomentando mejores oportunidades para aquellos
usuarios que deseen prosperar en el futuro.

Para las acciones de origen vandálico se propone eliminar aquellos grafitis que se encuentren
en superficies no autorizadas mediante una jornada de pintura, estas deben realizarse
primordialmente

en

los

sectores

que

se

encuentran

más

saturados

por

estos

dibujos, posteriormente destinar áreas para la práctica libre de esta actividad. Por otro lado,
para la falta de mantenimiento e instalación inadecuada, se seleccionaron estrategias
encaminadas a disminuir los efectos negativos de las chimeneas y las antenas mediante el uso
de pintura o adhesivos que ayudan a camuflarse con la fachada, así mismo, se determinó tener
un mejor control en la instalación de cableado aéreo para reducir la saturación de estos en
calzadas y edificaciones.

Por último, se encuentra el problema de la ausencia de identidad colectiva y participación
que se puede identificar en gran parte de la zona de estudio, debido a que los habitantes no
tienen presente la importancia de tener un ambiente armonioso para convivir. Por ello se plantea
realizar reuniones que generen una mejor comunicación entre habitantes y comerciantes de la
zona, así mismo, fomente mayor participación ciudadana debido a que es fundamental la
colaboración de cada uno de los actores involucrados para poder adoptar las alternativas
seleccionadas, teniendo como meta mejorar el espacio público del sector comercial de la UPZ
La Sabana. Lo anterior, le traería a los habitantes y comerciantes grandes beneficios en
diferentes ámbitos como seria la salud debido a que disminuiría la sobre-estimulación visual y
así mismo, el comercio puede mejorar cuando los habitantes de otras zonas de la ciudad se
sientan atraídos por la organización y el embellecimiento del sector.
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6. RECOMENDACIONES



Para la fase de diagnóstico se recomienda hacer un recorrido preliminar por la zona de
estudio identificando las áreas que visualmente se encuentran más degradadas con el fin
de plantear rutas selectivas por estos lugares.



Utilizar herramientas como Survey 123 es recomendable en el trabajo de campo debido
a que agiliza la toma de datos, generando rápidamente la ubicación y dejando registros
fotográficos del elemento atípico encontrado y de la problemática que este está
generando.



Es conveniente plantear normas que regulen los elementos atípicos como chimeneas y
antenas buscando alternativas para una correcta ubicación o mimetización con el fin de
disminuir la contaminación visual causada por estos objetos.



Se sugiere realizar jornadas de inscripción a las personas que se dedican a la venta
ambulante con el fin de tener un mayor control sobre esta actividad y que a futuro esta
inscripción sirva como base para desarrollar programas que conlleven a la formalización
laboral.



Se recomienda realizar nuevos estudios enfocados en la evaluación de la contaminación
visual y la incidencia que esta tiene sobre las personas que habitan, trabajan y transitan
en esta zona, con el fin de identificar si la publicidad exterior visual debe abarcar un 30%
de la fachada como se menciona en el manual de publicidad exterior visual para el distrito
capital o se debe considerar cambiar este aspecto.



A partir de los resultados obtenidos se pudo determinar que los avisos sobre fachadas
son los elementos que más afectan de manera visual el espacio público por lo que se
recomienda verificar que los locales comerciales cuente con el registro correspondiente
ante la secretaria distrital de ambiente y en dado caso de no cumplir con este aspecto
imponer medidas correctivas según la normatividad establecida.



Se recomienda a la población que adopte las alternativas planteadas que más se adapten
a su entorno social y económico con el fin de disminuir de manera rápida la afectación
del espacio público.



Si se desea implementar esta propuesta, se propone realizar un programa de seguimiento
teniendo presente los indicadores de cumplimiento planteados en los formatos de cada
problemática.
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Es recomendable que para futuros proyectos relacionados con esta temática, se adapte
la lista de elementos atípicos planteados en este proyecto de investigación.
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8. ANEXOS
8.1 Registro fotográfico
En este anexo se encuentra una muestra del registro fotográfico de cada una de las sub-zonas recorridas en la primera fase.

Venta ambulante estacionaria

8.1.1 Sub-zona 1
Avisos sobre fachada

Andén deteriorado

Dibujo no autorizado

Fachada deteriorada

Poste saturado de cableado
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Calzada deteriorada

8.1.2 Sub-zona 2
Aviso sobre fachada y chimenea

Dibujo no autorizado

Dibujo no autorizado

Fachada deteriorada

Poste saturado con publicidad
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Avisos sobre fachada

8.1.3 Sub-zona 3
Avisos sobre fachada

Ambulantes semi-estacionarios

Avisos sobre fachada

Dibujo no autorizado

Chimenea sobre fachada
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8.1.4 Sub-zona 4
Avisos sobre fachada

Avisos sobre fachada

Caballete publicitario

Avisos sobre fachada

Dibujo no autorizado y anden
deteriorado

Avisos sobre fachada
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Fachada deteriorada

Fachada deteriorada y aviso sobre
fachada

8.1.5 Sub-zona 5
Avisos sobre fachada

Antena adosada a cubierta

Cerramiento provisional

Fachada deteriorada
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8.2. Salidas cartográficas
8.2.1. Mapa de delimitación de la zona de la zona de estudio.
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8.2.2. Mapa sobre los usos del suelo en la zona de estudio.
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8.2.3. Mapa de espacio público efectivo.
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8.2.4. Mapa de la afectación de los elementos atípicos en la zona de estudio.
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8.2.5. Mapa de rutas.
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8.2.6. Mapa con la subdivisión de la zona de estudio.
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8.2.7. Mapa del nivel de afectación causado por las antenas adosadas a cubiertas.
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8.2.8. Mapa del nivel de afectación causado por las antenas adosadas a fachadas.

141
8.2.9. Mapa del nivel de afectación causado por el cableado sobre fachada.

}
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8.2.10. Mapa del nivel de afectación causado por el cableado sobre calzada.

143
8.2.11. Mapa del nivel de afectación causado por los postes saturados de cableado.

144
8.2.12. Mapa del nivel de afectación causado por las chimeneas en cubierta.
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8.2.13. Mapa del nivel de afectación causado por las chimeneas en fachada.
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8.2.14. Mapa del nivel de afectación causado por los equipos de red eléctrica deteriorados.

.
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8.2.15. Mapa del nivel de afectación causado por la señalización deteriorada.
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8.2.16. Mapa del nivel de afectación causado por las fachadas deterioradas.
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8.2.17. Mapa del nivel de afectación causado por los inmuebles abandonados.

.
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8.2.18. Mapa del nivel de afectación causado por los muros medianeros deteriorados.
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8.2.21. Mapa del nivel de afectación causado por los elementos de organización deteriorados.
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8.2.22. Mapa del nivel de afectación causado por los elementos de recreación deteriorados.
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8.2.23. Mapa del nivel de afectación causado por los elementos de salud e higiene.
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8.2.24. Mapa del nivel de afectación causado por los cerramientos provisionales.
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8.2.28. Mapa del nivel de afectación causado por los avisos sobre fachada.
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8.2.29. Mapa del nivel de afectación causado por los avisos luminosos.
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8.2.30. Mapa del nivel de afectación causado por los caballetes publicitarios.
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8.2.31. Mapa del nivel de afectación causado por los ambulantes estacionarios.
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8.2.32. Mapa del nivel de afectación causado por los vendedores semi-estacionarios.
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8.2.33. Mapa del nivel de afectación causado por los andenes deteriorados.
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8.2.34. Mapa del nivel de afectación causado por las calzadas deterioradas.

